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POSTUP PRI UKONCOVANI SLUZBY

Ukonceni sluzby ze strany uZivatele:

a) Naplnéni stanovenych cili
V piipad¢ naplnéni stanovenych cili je sluzba ukoncena v pfedem dohodnutém
terminu.

b) Uplynuti platnosti smlouvy o poskytovani sluzby
V piipad€ uplynuti platnosti smlouvy je sluzba ukoncena v terminu dojednaném ve
smlouve.

C) Ze strany uZivatele bez udani diivodu
V piipadé€, Ze uZivatel pozaddd o ukonceni sluzby, je sluzba ukoncena v predem
dohodnutém terminu. Pokud uzivatel Zadd o okamzité ukonceni, je mu vyhovéno,

lhiita pro administrativni ukonceni sluzby ¢ini 3 pracovni dny.

Ukonceni sluzby ze strany poskytovatele:

Poskytovatel mize smlouvu vypoveédét pouze z téchto divodu:

a) Sankéné - Okamzité ukonéeni poskytovani sluzby: jestlize uzivatel hrubé porusuje
své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy. Za hrubé poruseni smlouvy se povazuje:

vyhrozovani nebo napadeni pracovnika

uziti jakéhokoliv nasili (i verbalniho), Sikana

ptechovavani nelegalnich navykovych latek, sttelnych ¢i jinych zbrani
Sifeni poplasnych zprav

neomluvend nepiitomnost uZivatele po dobu 7 kalendarnich dnt

arwnE



Pti poruseni bodii 1 - 5 je poskytovani sluzby ukon¢eno okamzité. Uzivatel je povinen opustit
DPC ihned (pteda kli¢e a podepise protokol o sankénim ukonceni), sluzba v tento den kon¢i.
Lhata pro administrativni ukonc¢eni jsou 3 pracovni dny.

6. nesplnéni jedné z podminek: evidence na UP, zamé&stnani, denni studium ve
1haté 5 dnd, nebo jak bylo stanoveno
7. zpusobeni pfestupku dle ptehledu sankci v dobé podmineéného ukonceni
sluzby

Z divodti uvedenych v bodech 6) az 7) je vypovédni lhiita 2 kalendaini dny nebo 5
kalendainich dnta u osob s nezletilymi détmi.

b) Pokud nebude poskytovatel schopen zejména z provoznich, odbornych, ale i
jinych objektivnich divodi zajistit smluvné zaruéenou sluzbu DPC. Vypovédni
lhtita ¢ini 30 pracovnich dni.



