Socialni rehabilitace

Poradenské centrum pro déti a mladez,
INFORMACE O PORADENSKEM CENTRU PRO ZAJEMCE

Poradenské centrum je jednou ze sluzeb Centra J. J. Pestalozziho, o.p.s. Chrudim, které nabizi socialni,
poradenské a vzdélavaci sluzby ohrozenym nebo znevyhodnénym lidem. Poslanim organizace je zvySovat
kvalitu Zivota rodin, déti a dospélych, kteti potfebuji pomoc a podporu.

Pro¢ tu pro tebe jsme: =
Poradenské centrum v Chrudimi je ambulantni a terénni socidlni sluzbou pro déti a mladé ,,

dospélé, ktefi maji osobni zkuSenost s tstavni vychovou nebo ndhradni rodinnou pé¢i nebo
jim tato skute¢nost hrozi, jsou v pé¢i organu socialné¢ pravni ochrany nebo probac¢ni a
mediaéni sluzby a pfipravuji se na vstup do samostatného zivota. Prostfednictvim
poradenstvi, vzdé€lavacich aktivit, socioterapii, socidln¢ terapeutickych cinnosti a
doprovazeni zlepSujeme kvalitu jejich zivota.
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Nasim poslanim je pfipravovat déti a mladé dospélé ohrozené ustavni vychovou na budouci

samostatny zivot. Prostiednictvim poradenstvi, nacviku dovednosti, socioterapie a doprovazeni usilujeme o
zlepseni kvality jejich Zivota a pfekonani dusledki nepfiznivych socidlnich situaci.

Jaké jsou nase cile:
1. Pomoci klientovi s osvojenim nastroju pro kazdodenni zivotni situace.

2. Umoznit klientovi zorientovat se ve své aktualni situaci, pravech a povinnostech.
3. Rozvinout potencial klienta a posilovat jeho osobnostni riist.
Pro koho tu jsme:
Poradenské centrum je urceno pro déti a mladé lidi od 6 do 26 let, ktefi
v maji osobni zkusenost s ndhradni rodinnou pééi ¢i Gistavni vychovou, nebo jsou touto skuteénosti
ohrozeni
v jsou v péci organu socialné pravni ochrany déti (OSPOD)
v/ jsou klienty proba¢ni a media¢ni sluzby
a potifebuji pomoc a podporu zejména v oblastech: problémové chovani, vztahy, samostatny zivot,
psychicka nepohoda.

Jaké jsou naSe zasady:

e partnersky pristup

e piistupnost - sluzba je poskytovana podle potieb uZzivatell, uzivatelé maji moznost kdykoliv
pozadat o pomoc

e dobrovolnost - uZivatelé se mohou dobrovolné zucastiiovat aktivit a sluzeb, mohou odmitnout
urcitou aktivitu nebo ¢innost, pokud o ni nemaji zdjem nebo maji jakékoliv zabrany.

e individualni pFistup

e akceptovani svobodné volby uzivatele - uZzivatel si sam zvoli rozsah vyuZzivani nabizenych
sluzeb, rozhoduje o vstupu, vyuzivani a ukonceni sluzby

e diskrétnost - veskeré informace o uzivatelich jsou piisn¢ davémé, dle danych zakonl jsou
pracovnici vazani ml¢enlivosti

e rovnost - na poskytované sluzby maji ndrok vsichni bez rozdilu pohlavi, rasy, ndrodnosti, etnické
piislusnosti, socidlniho postaveni, viry a ndbozenstvi, ndzorového smysleni ¢i sexualni orientace

e respekt - pracovnik vzdy respektuje uzivatele a jeho rozhodnuti

e profesionalita

Co ti miZeme nabidnout:
e Poradenstvi — osobni, telefonické, elektronické (Instagram, Facebook, email)
e Vikendova socialné terapeutickd a néacvikova cCinnost (nacvik dovednosti pro zvladani situaci
v samostatném zivoté, vychovné a vzdéladvaci Cinnosti, socidlné terapeutické, preventivni a
zatézové aktivity)
e Skupina osobnostniho rozvoje (poradenstvi, vychovné a vzdelavaci ¢innosti, socialné¢ terapeutické

aktivity)
e Seminafe a vzdélavaci aktivity
e Doprovazeni

e Seznameni s funkci a Gcelem riznych instituci, sluzeb a Giradt



Prirucka pro déti odchazejici z détskych domovil nebo péstounské péce (dale jen Prirucka)
Spoluprace s vychovnymi zatizenimi, s rodinou, se skolou, s kuratory, urady a dalSimi institucemi
Socioterapie a krizova intervence

Sitova setkavani

Co je ti‘eba splnit pied vstupem do sluzby:
e zijem a dobrovolnost
e aktivni pfistup
e souhlas s pravidly a podminkami sluzby

V piipadé uzaviceni smlouvy o poskytovani sluZzby je osobni spis a veSkera dokumentace spojena
s poskytovanim sluzby majetkem spravce osobnich udaju.

Jak se da do nasi sluzby vstoupit?
Muizes pfijit sdm nebo ti 0 nds muze fici nékdo z tvého domova, kamaradi... Poté se domluvime na setkani,
kde dohodneme, o jaké sluzby mas zajem, zda se chce$ dobrovolné zucastniovat nasich aktivit a souhlasi$
snimi. Budeme se vénovat také individuadlnimu planovani, podle kterého pak budeme pracovat, aby ses
néco naucil a néco si od nas odnesl.

Jak kon¢i poskytovani sluzby?
Ukonceni sluzby je pfedem planovano s tebou a mtize nastat, pokud uz nemas o sluzby zajem nebo pokud

se nam podafilo splnit to, na ¢em jsme se piedem dohodli. Divodem muze byt i to, Ze zavazné poruSujes
pravidla, nebo Ze ti nebudeme moci poskytovat sluzby z provoznich divodi.

Kdo tady pro tebe je?

Socialni pracovnice /vedouci sluzby

Dalsi odborny pracovnik (specialni pedagog)
Socialni pracovnice II, II1, IV, V

Pracovnik v socialnich sluzbach I, 11

Pracovnici no¢ni sluzby na vikendovych pobytech

Kde nds najde§: Masarykovo namésti 1238, 537 01 Chrudim

tel: 725 420 465, 724 309 177

e-mail: poradna@pestalozzi.cz

Informace o nas najde$ na www.pestalozzi.cz

Mame facebook Poradenského centra: Poradenské centrum Centra J. J. Pestalozziho
Instagram: Poradenské centrum Pestalozzi

Kdy nas najde§ v Poradenském centru:
Pondéli 7.30 - 17.00 hodin

Utery  7.30 - 15.30 hodin
Stieda 7.30 - 17.00 hodin
Ctvrtek 7.30 - 16.00 hodin
Patek  7.30 - 14.30 hodin

Kdyz bude$ potiebovat a pokud to bude v nasich moznostech, mizeme t& navstivit v zafizeni Gstavni
vychovy, vrodiné nebo jinde v terénu. Vikendova Cinnost probihd jednou mési¢né pro dvé skupiny
uzivatelll v ubytovacich zafizenich Pardubického kraje a kraje Vysocina. V kancelafi jsme dle oteviraci
doby Poradenského centra nebo podle toho, jak bys potieboval ty a jak bychom se domluvili.
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