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Centrum J. J. Pestalozziho, o.p.s.
Azylovy dim
Malecka 613

Azylovy dim 537 05 Chrudim
Chrudim tel.: 725 719 028
e-mail: ad.chrudim@pestalozzi.cz
web: www.pestalozzi.cz

PARDUBICKY KRAJ

INFORMACNI MATERIAL O SOCIALNI SLUZBE
AZYLOVY DUM (AD)

Zajemci o sluzbu AD jsou pfi pohovoru piedany vzdy v nésledujicim potadi tyto informace:

VEREJNY ZAVAZEK

1. POSLANI
Pomahame rodinam a obétem domaciho nasili preklenout nepfiznivou Zivotni situaci
spojenou se ztratou bydleni, ktera vazné ohrozuje fungovani rodiny.

2. CILE
e poskytnout rodiné ¢i obéti domaciho nasili bezpecné zdzemi na nezbytné nutnou dobu
e stabilizovat nebo rozvinout dovednosti pro samostatny Zivot

Dil¢i cile

ziskat samostatné bydleni

umeét vést vlastni domécnost

umeét samostatné hospodatit s financemi
zvladat péci o své déti

umét si poradit v krizové Zivotni situaci
orientovat se v systému dostupnych sluzeb

zaradit se a udrzet se na trhu prace

3. CILOVA SKUPINA
Sluzba je poskytovana osobdm od dosazeni zletilosti maximalné vSak do 64 let véku.
e obéti domaciho nasili
e rodiny s nezletilymi détmi v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni

Sluzba AD neni urcena pro:
® o0soby, jejichz zdravotni stav vyzaduje stalou asistenci druhé osoby,
e osoby, které neovladaji esky jazyk,
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e osoby, které nemaji trvaly pobyt nebo povoleni k pobytu na tzemi Ceské republiky

4. ZASADY POSKYTOVANE SLUZBY

dodrzovani prav uzivatele

respektovani volby uZivatele

individualni piistup k uzivateli

dodrzovani ml¢enlivosti

flexibilita pracovnikt

zajisténi bezpecného prostiedi a soukromi uZivatele

Délka poskytované sluzby:
Délka poskytované sluzby je individualni, stanovuje se na dobu nezbytné nutnou, zpravidla
nepievysujici 1 rok.

Cenik sluzby:
Uhrada za poskytovani sluzby
Dospéla osoba 195 K¢/den 5 850 K¢/mésic
Rodic/e s ditétem/deétmi
- rodi¢ 165 K¢&/den 4 950 K¢/mésic
- kazdé dite 90 K¢/den 2 700 K¢/mésic

Provozni doba
Nepftetrzit¢ je poskytovdno ubytovani a ostatni Cinnosti jsou poskytovany v pracovni dny
v takto stanovené pracovni dobé:

Pond&li 7:30 — 17:00
Utery 7:30 — 15:30
Stieda 7:30 - 17:00
Ctvrtek 7:30 — 16:00
Patek 7:30 — 14:30

(pracovni dobu Ize ptizptsobit dle individudlni dohody s uzivatelem)

Pravidla prijeti zdjemce
e zajemci je stanoven termin pohovoru, na ktery se osobné dostavi

e zijemce je seznamen s piedbéznou délkou pohovoru

e zijemce sepiSe Zadost o poskytovani socialni sluzby — zhodnoceni potiebnosti
zajemce (pracovnik projde formuldf a jednotlivé body vysvétli, ovéii dle platného
dokladu totoZnosti — pas, obCansky prukaz — totoznost zajemce)
podanim zadosti se ze zajemce stava zadatel
jestlize je potvrzena potiebnost Zadatele, nasleduje sezndmeni s Domovnim Fadem,
Prehledem sankci a Smlouvou o poskytovani socialni sluzby AD
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e jestlize zajem zadatele trva, je sepsano Socidlni Setfeni, jehoz obsah je konzultovan

s vedouci sluzby
zadatel je sezndmen se zpiisobem a lhlitou vyrozuméni o vysledku jeho Zadosti
po domluvé je predano zadateli ProhlaSeni o zdravotni zpisobilosti Zadatele (vCetné

formulafe pro dite)
v ptipad¢ volné kapacity je zadateli ukazana volna ubytovaci jednotka
zadatel je vyrozumén o zpUsobu vyftizeni zadosti, v ptipad¢ piijeti je domluven termin

pocatku poskytovani sluzby

Zacatek poskytovani sluzby

Za zacatek poskytovani sluzby se povazuje sepsani Smlouvy o poskytovani socidlni sluzby
Azylovy dim, ¢imz se ze zadatele stadva uZivatel. Soucasné je s uzivatelem sepsan také

Souhlas se zpracovanim osobnich tdaji a vedenim dokumentace.
V pripadé uzavi'eni smlouvy o poskytovani sluzby je osobni spis a veSkera dokumentace
spojena s poskytovanim sluzby majetkem spravce osobnich udaju.

Prabéh poskytovani sluzby a popis ¢innosti

V souladu s posldnim a cilem sluzby jsou poskytovany nasledujici ¢innosti:

1. pomoc pii zajisténi stravy
e kazda ubytovaci jednotka je vybavena kuchyiiskou linkou se spordkem, lednici, ¢cimz

jsou vytvoreny podminky pro samostatnou ptipravu nebo pomoc s ptipravou stravy,

2. poskytnuti ubytovani
e uzivatelé jsou ubytovdni v samostatnych ubytovacich jednotkach o vyméte 2+kk (s
vlastnim socidlnim zafizenim), které jsou vybaveny nabytkem a zafizenim béZnym

v domacnostech,
e celkova kapacita je 30 ltzek,

3. pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti
a) pomoc pii vyfizovani béznych zéalezitosti vyplyvajicich z individuélnich plani

Socialni poradenstvi

Doprovazeni

Nécvik péce o domacnost

Nécvik vareni a peceni

Finan¢ni hospodateni

Pomoc a podpora pfii Skolnich aktivitach déti
Podpora pti zvladani vychovy déti

b) pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalSich

aktivitach podporujicich socidlni za¢lefiovani osob

Nécvik socidlnich a pracovnich dovednosti
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e Vycvikové a vyukové seminare

socialné terapeutické Cinnosti (krizova intervence, nacviky, motivace, podpora, posilovani
schopnosti, zvladani stresu, fteseni konfliktt, efektivni komunikace, zodpovédné
rodi¢ovstvi)

Ukond¢eni poskytovani sluzby

1.

[98)

Uzivatel miize smlouvu vypovédét bez wudani davodu i okamzit€. Lhita pro
administrativni ukonceni sluzby ¢ini 3 pracovni dny.
Smlouva kon¢i naplnénim stanovenych cili uZivatele.
Smlouva kon¢i uplynutim doby platnosti.
Poskytovatel miize smlouvu vypovédét z téchto divodii:
A. Sankéné€ — poruSovanim povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy:
a) vyhroZzovani nebo napadeni uZivatele nebo pracovnika
b) uziti nésili (i verbalni) a Sikana
c) neomluvend neptitomnost uzivatele po dobu 7 kalendarnich dni
d) sifeni poplasné zpravy
Z divodi uvedenych v bodech a) az d) je poskytovani sluzby ukonceno okamzité. Pti
okamzitém ukonceni je uzivatel povinen opustit Azylovy dim ihned (pfedat klice od
ubytovaci jednotky a podepsat Protokol o sankénim ukonceni). Sluzba v tento den
kon¢i, lhiita pro administrativni ukonc¢eni jsou 3 pracovni dny.

e) nesplnéni jedné z podminek: evidence ufadu prace, zaméstnani, denni studium
(pokud neni stanoveno jinak)

f) pfechovavani nelegalnich navykovych latek, stfelnych ¢i jinych zbrani
v Azylovém domé

g) zpusobeni prestupku dle ptehledu sankci v dobé podminecného ukonceni
poskytovani sluzby

Z davodi uvedenych v bodech e) az g) je vypoveédni lhita 5/10 pracovnich dni (10 pro

rodiny s nezletilymi détmi).

B. Pokud nebude poskytovatel schopen zejména zekonomickych, provoznich,
odbornych, ale i jinych objektivnich divodi zajistit smluvné zarucenou sluzbu
Azylovy dim.

Z davodi uvedeného v tomto bodu je vypovédni lhiita 30 kalendéainich dni.

Zajemci o sluzbu jsou s podminkami ukoncCeni poskytované sluzby sezndmeni jiz pii

socialnim Setfeni, nejpozdéji vSak pii uzavieni pisemné Smlouvy o poskytovani socidlni
sluzby AD.



