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POSTUP PRI UZAVIRANI SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZBY

Pied uzavienim smlouvy (pfi vstupnim pohovoru) je zajemce o sluzbu srozumitelnym
zplisobem sezndmen se v§emi moznostmi a podminkami pii poskytovani socialni sluzby,
s kalkulaci za tyto sluzby, s pravy a povinnostmi svymi i poskytovatele. Poskytovatel je
seznamen s potfebami a moznostmi zajemce.

Pokud zadatel vyjadii souhlas s ujednanimi a chce vyuzit za danych podminek této
socialni sluzby, mize byt smlouva uzaviena.

Pracovnik ptebird od Zadatele prohlaSeni o zdravotni zpisobilosti a ovéfuje, Ze zdravotni
stav zadatele nevylucuje poskytnuti této socialni sluzby.

Smlouva je vZdy uzaviena V pisemné podobé, evidovana je v osobnim spisu uZivatele
vcetné vSech ocislovanych dodatkii.

Smlouva je nastrojem ochrany obou zucastnénych stran a je uzaviena na zaklade
dobrovolnosti.

Pracovnik pfi uzavirani smlouvy postupuje tak, aby zadatel rozumél obsahu a ucelu
smlouvy, coZ obé€ strany stvrzuji svym podpisem.

Smlouva se uzavira na zacatku poskytovani sluzby maximalné na 1 rok, je sestavena dle
individualnich potfeb a moznosti uzivatele a sluzby. V ptipad¢ potvrzeni potiebnosti
muZe byt smlouva prodlouZena.

Smlouvu sepisuje pracovnik, ktery jedna s Zadatelem o poskytovani socialni sluzby. Neni
mozné ji uzaviit bez ovéfreni potiebnosti. Potiebnost je ovéfovana na zakladé osobniho
rozhovoru s zadatelem o sluzbu. Smlouvu je tedy mozné uzaviit pouze s Zadatelem 0
sluzbu nikoli v jeho zastoupeni.

Pii podpisu smlouvy je jiz ziejmé, Ze se ob€ zucastnéné strany dohodly na spole¢ném
zajmu a ze jsou si védomy, jakym smérem se bude poskytovana sluzba ubirat. Smlouva je
platnd pouze s podpisem vedouciho sluzby nebo povéfeného zastupce (v jeho
nepiitomnosti), razitkem a podpisem zadatele.

Podepsanim smlouvy se ze zadatele o sluzbu stava uzivatel sluzby.

Pisemn¢ uzavienou smlouvu lze ménit na zaklad€ oboustranné dohody mezi uzivatelem a
poskytovatelem sluzby, a to ¢islovanym pisemnym dodatkem.

Ptilohou smlouvy je Individudlni plan v aktudlnim znéni, jeZ obsahuje osobni cile
uzivatele a specifikuje formu, zplsob a rozsah poskytované sluzby, dale Kvalifikovany
souhlas se zpracovanim osobnich tdaji, Domovni fad, ve kterém jsou uvedeny dalsi
povinnosti uzivatele souvisejici s poskytovanim sluzby, piehled sankci, Inventarni soupis
a Protokol o pfedani pfi nastupu do sluzby.



e Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pficemz jeden vytisk smlouvy nalezi
uzivateli a jeden vytisk poskytovateli sluzby.

e Kazdy uzivatel ma také pravo na tlumoc¢nika nebo nezavislého zastupce ¢i osobu blizkou,
ktera mtize byt piitomna pfi sepisovani smlouvy, s touto skutecnosti je zdjemce sezndmen
pfi prvnim kontaktu. Smlouvu nelze uzavfit v nepfitomnosti zadatele.

e V piipadé¢, ze je zadatel zbaven zplsobilosti k pravnim ukoniim a ma ustanoveného
opatrovnika, je smlouva uzaviena za jeho pfitomnosti a smlouvu opatrovnik také
podepisuje (je povinen dolozit pravomocné soudni rozhodnuti).

o Uzivatel sluzby mtize smlouvu vypovédéet kdykoli (i bez udani diivodu, vypovédni lhita
pro administrativni ukonceni ¢ini 3 pracovni dny), poskytovatel jen za podminek
stanovenych ve smlouvé.

e Nakladat se smlouvou nalezici poskytovateli miize klicovy pracovnik a vedouci sluzby.

e Opétovné poskytovani sluzby DPC uzivateli je mozné po poradé a schvaleni tymu.
V piipadé¢ sankcniho ukonceni poskytovani sluzby je mozné sluzby vyuzit po uplynuti 6ti
mésicl ode dne ukonceni smlouvy. Vyjimka miize byt udélena pouze na zékladé
rozhodnuti tymu.

Smlouva vZdy obsahuje tyto naleZitosti: a) oznaceni smluvnich stran b) druh socidlni sluzby
c¢) rozsah poskytnuti socidlni sluzby, d) misto a ¢as poskytovani socidlni sluzby, e) ubytovani
— popis objektu, vybaveni, pfislusenstvi, f) uzivatel — prava a povinnosti, g) poskytovatel —
prava a povinnosti, h) vySe thrady a zpusob jejiho placeni, ch) ujednani o dodrZovani
vnittnich pravidel, 1) ukonéeni smlouvy — vypovédni divody a vypovédni lhity, j) doba
platnosti smlouvy, k) ostatni ujednani.



