INFORMACNI MATERIAL O MEDIACICH V KRIZOVEM CENTRU

e Mediace je proces, ve kterém nestranni mediatofi pomahaji stranam v konfliktu vést
konstruktivni rozhovor v neutralnim prostredi. Strany jsou v pribéhu mediace
schopny ucinit spravna rozhodnuti z pohledu sebe i z pohledu téch, koho se takova
rozhodnuti dotykaji (zejména jejich déti).

e Uzavreni jakékoliv dohody v mediaci je vidy dobrovolné. Ackoliv m(iZze byt Ucast na
mediaci natizenad, rodice by se nikdy neméli citit tlaceni do jakéhokoliv rozhodnuti. Je
Cisté na rozhodnuti rodic(, zda a jak budou v mediaci pokracovat a kdykoliv ji mohou
ukoncit.

e Mediace je vidy dlvérna, takZe pokud si to nebudou prat sami rodice, ze strany KC,
resp. od mediatort zadné podrobnosti o priibéhu mediace, vyrocich nebo chovani
rodicl nikdo dalsi neziska.

e Obvinéni z tyrani nebo zneuzZivani déti nebudou vnimana jako dlivérna a mediatoti s

nimi budou odpovidajicim zplisobem naklddat.

e Z mediace bude pofizovan struény zaznam.

e Pokud strany uzaviou dohodu, mediatofi strandm pomohou dohodu sepsat, dohoda
bude pfedana jim, pfipadné soudu nebo organliim socialné pravni ochrany déti,
pokud si instituce vyzada.

e Ucelem mediace je: umoznit rodi¢tm, aby jim ziistala zachovana jejich maximalni
kontrola nad rozhodnutimi, ktera se tykaji budoucnosti jejich i jejich déti. Pfenechat
tuto kontrolu nékomu jinému, napf. soudu resp. soudci, je zcela legitimni moZnosti,
méla by to vSak byt az moznost posledni. Nékdo cizi, kdo dité neznd, mozna ho ani
nikdy nevidél a neuvidi, by mél takovou moc ziskat az ve chvili, kdy je zfejmé, ze
vSechny jiné varianty byly vyCerpany a selhaly. Jsou to pravé rodice, kteri jsou
vétSinou schopni udélat ta nejlepsi rozhodnuti ve prospéch svych déti a vétsSinu jejich
Zivota to i délaji.

e Cilem mediace je:

1) Posilit a podpofit kazdého rodice v tom, aby mohl udélat jakékoliv rozhodnuti, které
povaZuje za spravné kdykoliv je to béhem mediace mozné. Toto rozhodnuti se mlze tykat jak
obsahu mediace, tak i jejiho prabéhu. Jinymi slovy, jsou to vzdy rodice, ktefi rozhoduji o tom,
o kterych tématech se bude hovofit, jak bude jejich spor ukoncen, jakym zplisobem bude
mediace, resp. jejich rozhovor probihat, kdo bude pfitomen, zda bude mediace pokracovat,
bude prerusena nebo ukoncena, jaké budou vystupy z mediace atd.

2) Umoznit kazdému z rodicl fici vSe, co je pro néj dlilezité a soucasné také slyset vse, co je
dilezité pro druhou stranu, a pripadné zvazit, zda dava smysl i pohled druhé strany

e Vystupem nebo kritériem Uspésnosti mediace muze byt vice véci:
a) Vétsi orientace rodi¢t v tom: co je podstatou jejich neshody, jaké maji moznosti, jakym
rozhodnutim vlastné Celi, jaké budou jejich dalsi kroky i v pfipadé, Ze se neshodnou
b) Lepsi porozuméni situaci druhého a dlvodim, pro které jednd, jak jedna.
c) Jakékoliv rozhodnuti, o kterém si rodic¢e nebyli jisti, a nyni ho chtéji udélat a védi proc.



d) Dohoda mezi rodic¢i. Dohoda muzZe fungovat sama o sobé nebo ji rodi¢e mohou predlozit
soudu ke schvaleni. Samotna dohoda neni cilem mediace, neni ani kritériem pro hodnoceni
jeji Uspésnosti.

e Mediatofi nemaji za cil ,,dotlacit” strany k uzavieni dohody. Pokud to vsak rodice
budou chtit, vidy jim mediatofi pomohou dohodu uzavfit.

e Pred podpisem mediacni dohody, mohou rodice jeji obsah zkonzultovat s nékym
dal$im napf. se svym pravnikem.

e Ucast ditéte na mediaci je moind, pokud dité se vstupem do mediace souhlasi. Jeji
forma je vidy vysledkem dohody mezi rodici a mediatory. Pfedem musi byt podepsan
souhlas s Podminkami do zapojeni media¢niho setkani.

e Pokud se rodi¢e rozhodnou dité zapojit pfimo do mediace, seznami je mediatofi s
presnym postupem a podminkami jeho ucasti.

e Mediace zahrnuje informované rozhodovani. Rodi¢e maji béhem mediace moZnost
pristupu ke vSéem informacim, které jim mohou pomoci ¢init informovand rozhodnuti.
Pokud rodice zjisti, ze nemaji dostatek informaci o nékterém tématu, mohou chtit
nékteré otazky konzultovat s externimi odborniky, aby se pak mohli Iépe rozhodnout.

e Kdykoliv v pribéhu mediace je moZné pozadat o samostatny rozhovor s mediatory
nebo o konzultaci nebo do¢asnou ucast socidlniho pracovnika KC nebo pravnika na
mediacnim jednani.

e Medidtofi jsou nestranni.

e Hlavnim ukolem mediator(i je pomoci rodi¢lim vytvofit konstruktivni atmosféru, aby
mohli hovofit o vécech, které jsou duleZité a udélat jakékoliv svobodné a
informované rozhodnuti.

e Ukolem mediator(i neni délat jakakoliv rozhodnuti za rodi¢e nebo posuzovat kdo ma
nebo nema pravdu.

e Mediatofi nemaji Zddny zdjem na jakémkoliv vysledku a budou se chovat ke viem
Ucastnikiim stejnym a vyvazenym zpusobem.

e Jakykoliv stfet zajm0 nebo dojem zaujatosti ze strany mediatora mohou rodice sdélit
primo mediatorliim nebo vedoucimu KC.



