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UVODNI SLOVO

Pred ¢tvrt stoletim se zacala psat historie nasSi neziskovky. Tenkrat Slo jen o pokus pomoci détem,
které odchazely z ustavni péce a nemély kam jit. Tak vznikl napad na prvni dim na piil cesty
v Ceské republice a sou¢asné organizace, ktera dnes patfi k nejvétsim v kraiji.

Jsem hrdym reditelem Centra Pestalozziho, které by nedosahlo takové kvality a profesionalni
urovné bez tvrdé prace a nadSenych, vzdélanych a poctivych lidi, ktefi u nas pracuji. Také diky

~ jejich asili jsme dnes tam, kde jsme. A jdeme jesté dal. Od ledna 2019 planujeme otevieni dalSiho

*Krizového centra na Orlicku, kde je o nase sluzby zajem. | zde najdou pomoc lidé, ktefi prozivaji
tézké obdobi svého Zivota, na ktereé jim uz vlastni sily nestaci.

Zabér nasi pomoci je velky. Pres déti v détskych domovech, dospélé v partnerské krizi az po
seniory v dluhové pasti. Kazdy z nich u nas najde pochopeni, podporu a odbornou pomoc. Kazdy
ma Sanci byt na tom lépe, kdyz i on sam bude na svém uspéchu pracovat. Bez toho to bohuzel
nejde.

Za rok 2017 jsme pomohli 1 689 klientiim v ambulantnich a 116 klientiim v pobytovych sluzbach.
Financovani nasich sluzeb bohuzel nikdy neni zcela pokryté z verejnych zdroji. Je skvélé, ze
existuji nadace, nadacni fondy, firmy i jednotlivi darci, kteri jsou ochotni nas podpofit. Jejich
pomoc je pro nas nezhytna. Dékujeme za pfizen, kterou nam stali darci vénuji, a novym za divéru
v nase schopnosti pomahat druhym.

Tésim se na rok 2018. Nebude o nic lehci nez ten minuly, budeme se muset poprat s nartstajici
byrokracii a papirovanim i s dalsimi problémy, které pfijdou, pfesto ma smysl pokraéovat. Pravé
kvali lidem, ktefi k ndm prichazeji s nadéji, Zze ,,to bude dobry*.

PaedDr. Pavel Tvrdik
reditel Centra J. J. Pestalozziho, o.p.s.
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GENTRUM J. J. PESTALOZZIHO, 0. p.5.

Centrum J. J. Pestalozziho je jiz 25 let spolehlivou a stabilni neziskovou organizaci, ktera poskytuje

komplex sluzeb pro déti, mladé lidi, dospélé i seniory v Pardubickém kraji a Kraji Vyso€ina.

Cilem je prispét ke zlepSeni kvality Zivota klientd, ktefi jsou v situaci, se kterou si sami neumi poradit.

Nejvétsi devizou spolecnosti je tym zkusenych odbornikd, kteri jsou zarukou kvality, bezpeci
a diskrétnosti.

Jan Jindfich Pestalozzi, jedna z nejvyznamnéjsich
postav moderni svétové pedagogiky. Zakladatel
sirot€inch pro opusténé déti. Hlavnim cilem jeho
myslenek bylo posilovat ¢lovéka a pfinést mu jen
to, co mu miize pomoci.

Stastny je ten, kdo dokdZe najit
rovnovahu mezi svymi touhami
a moznostmi.

J. J. Pestalozzi

Spravni rada:

Mgr. Vilma Prokelova, predsedkyné spravni rady, pedagozka
Ing. Petra Kuéerova, ekonomka

Ing. Iveta Pluharova, ekonomka

AL DOZORCi RADA
Dozorci rada:

Mgr. lveta Blehova, predsedkyné dozorci rady, metodicka
Ing. Ivan Pistora, konzultant

Mgr. Lenka Sedova, probatorka a mediatorka . 5 )
Ddm na pal cesty
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Statutarni organ: I
PaedDr. Pavel Tvrdik, feditel LR :
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ICO: 259 18 974 Svitavy H
Tel.: 469 623 083
Fax: 469 623 083 Odborné socialni
Mobil: 602 405 484 poradenstvi
E-mail: pestalozzi@pestalozzi.cz, Chrudim, Svitavy

E-mail: pavel.tvrdik@pestalozzi.cz
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V MOMENTECH ROKU 2017

Krize, v té jsme zbéhli! Pomizeme.

My pred problémy neutikdme, my je béZné reSime. | tak se daji propagovat
nase sluzby. Tym nasich pracovnik( se v zafi z(¢astnil bézeckého zavodu
Chrudimska desitka. Tento silni¢ni béh byl dlouhy 10 km a ved| romantickou,
starou ¢asti Chrudimi. Béhani je o pohybu, o posunu ¢lovéka vpred. Nékdy je
to zabava, nékdy namaha, ale predevsim je to o chténi néco pro sebe udélat.
Stejné tak to vnimame i pfi praci s klienty — hleddme s kazdym optimalni trasu
i tempo k tomu, aby se v Zivoté citil Iépe a mohl dobéhnout co nejdal. Bézet
ale za ného nemdzeme.

Kamila Vodochodska v Azylovém domé

»Nebojim se pojmenovat Spatné véci a jednat na rovinu. Nic pro mé neni
bezvyznamné. Jsem Clovek, ktery déla chyby, uci se a roste,” fika navrharka,
stylistka @ madni koucka Kamila Vodochodska. Tato slova vSak zdaleka
nevystihuji jeji celou osobnost. Chce lidem ukazovat, co se skryva za oponou,

meénit zmatenost v radost, radost v sebevédomi a sebevédomi ve vyrovnanost.

A to Caste¢né umoznila i nasim klientkam v Azylovém domé v Chrudimi,
kterym pred vanocnimi svatky vénovala obleceni své znacky a dalSich firem.
Dale usporadala v Praze charitativni bazarek kolekci Kamily Vodochodské

a Cast vytézku vénovala na provoz nasich sluzeb. PFi své navstéveé Azylového
domu v Chrudimi se zajimala o osudy rodin i jednotlivct, uskutecnila
prednasku na téma ,Zdravi a efektivni Satnik” a predala organizaci Sek

s vytézkem z bazarku.

lkea zutulnila nase prostory

Nase Poradenské centrum pro déti a mladez v Chrudimi a Krizové centrum

v Jihlavé ziskali diky projektu ,Spolu s vami“ firmy IKEA proménu stavajicich
prostor, ve kterych probiha setkavani s détskymi klienty. Do projektu

nas nominovali ¢lenové IKEA FAMILY a zastupci obchodniho domu IKEA

Praha Cerny Most si nas vybrali mezi 5 finalist(l, které chtsji podpofit. Diky
nejvétSimu poctu hlast jsme v soutéZi ziskali prvni misto. Vyhra zahrnovala
kompletni vybaveni a praci odbornikd. Interiérovy designéfi navrhly komplexni
reSeni prostor tak, aby se v ném vSichni citili co nejlépe. Poté jeden tym
zaméstnanc(l IKEA Praha Cerny Most pfijel smontovat nabytek a doladit
celkovy vzhled mistnosti pomoci doplrikd. Druhy tym stravil dobrovolnicky den
v naSem Azylovém domé, kde ve vrazedném pracovnim tempu odvedli velky
kus prace pfi Uklidu domu i pfi praci na zahradé.

Vyrobky nadich klientd zdob:
domovy znamych osobnosti

Na Sanzoniéré pro Kufe, kterou usporadala Marie DoleZalova, vystoupila
spousta hvézdnych osobnosti. Hudebné-zabavny beneficni vecer se
nesl na kridlech ptakd — zpivalo se o holubickach, vranach, ¢apech

i rosomacich. Krdlem mezi ptactvem vsak zlstalo Kure, které pomaha
détem. VSichni ucinkujici se tradi¢né vzdali svého honorare. Jako
podékovani za jejich podporu a ochotu jim byly pfedany vyrobky, které
vyrabéli nasi klienti v Domé na pul cesty Hrochliv Tynec.

Jsme radi, ze naSe dekorace ozdobi domovy znamych osobnosti
EliSky Balzerové, Tomase Kluse, Lukase Paviaska, Anicky Polivkove,
Pavla Vitka, Marka Taclika, Sandry Pogodove, Ivy Pazderkove, Lukase
Pecenky, Ludmily Molinové, LukaSe Adama a rady dalSich.
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Mgr. Petr Reznicek
starosta mésta
Chrudim

Dnesni svet dennodenné produkuje fadu slozitych

a neprehlednych situaci, které se promitaji do Zivota kazdého
¢lovéka. Takrka ze dne na den, z minuty na minutu se mize
kazdy z nas dostat do mimoradné tézké zivotni situace, s niz si
sam neni schopen poradit. Je jedno, zda se jedna o ¢lovéka

z ulice ¢i 0 vzdélaného vysokosSkolaka, protoze jsme vSichni

bez vyjimky stavéni pfed mnohdy nevyzpytatelné, naro¢né

a neocekavané situace — umrti blizkého clovéka, rozvod, ztrata
zamestnani, dluhova past, problémy na pracovisti nebo ve Skole,
ale i momenty v Zivoté zcela prirozené. Obzvlast slozité vnimaji

a prozivaji nejrliznéjsi zmény a etapy zivota déti a mladistvi. A tady
nastupuji kvalifikovani a zkuSeni pracovnici ze socialnich sluzeb.

| pres veskerou snahu pracovnic socialnich odbor( pfislusnych
Urad( je casto potreba dalSich partner(, ktefi pomohou prfi
zvladani krizovych situaci. Proto je pro kazdé mésto Stéstim,

ma-li k dispozici kvalitni a provéfenou organizaci, ktera miize
pripad prevzit a pomoci pfi jeho reSeni. Jednou z takovych
organizaci je Centrum J. J. Pestalozziho, 0.p.s. Chrudim, které

ve mésté Chrudim sidli a pdsobi. Jeho sluzby vyuZivaji klienti

na Uzemi Pardubického kraje a Kraje Vysocina. V roce 2017 si
Centrum pripomnélo ctvrtstoleti svého prospésného plsobeni.

86 zaméstnanc v péti méstech Ceské republiky za tu dobu
pomohlo mnoha lidem pfi znovuzarazeni do spolecnosti a zlepSeni
kvality Zivota. A to si zaslouzi uznani mésta Chrudim s pranim dalsi
prospésné spoluprace.

Mgr. Bc. David Simek
starosta mésta
Svitavy

Mésto Svitavy spolupracuje v oblasti pomahani s fadou
neziskovych organizaci. Jednou z nejvyznamnéjsich je Centrum
J. J. Pestalozziho, které v naSem meésté provozuje krizové centrum
(KC). Jeho pracovnice pomahaji v oblasti dluhové problematiky,
poskytuji socialni, psychologické, terapeutické sluzby a s nimi
spojené cinnosti smérujici k zlepSeni problém déti, dospélych

i rodin. Bez profesionalni a soucasné lidsky angazované

pomoci KC by fada naSich obcan( zdstala se svymi problémy
osamocena, €asto na okraji zajmu spolecnosti. S pomoci KC
nasi ob¢ané zjistuji, Ze nejsou na svoje obtize sami a ackoliv
jsou ¢asto jejich problémy slozité, mohou byt spole¢né reSitelné.
Dékujeme timto vS§em pracovnicim krizového centra i materské
organizaci a prejeme vSem hodné sil na cesté k profesni i osobni
spokojenosti, ktera je pro nas predpokladem pro dalSi pomoc
nasim ob¢andm.

Kamila Vodochodska
fashion designer
a fashion coach

Cely sviij profesni Zivot se vénuji problematice udrZitelné mody

a zodpovédnému chovani nejen v této oblasti. KdyZ jsem dosla

k rozhodnuti, Ze ukoncim své pravidelné designérskeé kolekce,
rozhodla jsem i pro rozprodani obleceni z téchto kolekci a véci

ze stylingu. Aby i tento pocin mél hlubSi smysl, chtéla jsem ¢ast
vydélku a zbytek véci, které se neprodaji, vénovat na dobrou

véc. Centrum J. J. Pestalozziho presné splfiovalo mou predstavu
a jsem moc rada, Ze jsem takto mohla podpofit klientky Azylového
domu. Poté jsme si udélali vylet pfimo do Centra a pro Zeny, které
zde s neskute¢nym nasazenim pracuji, jsem udélala pfednasku

o0 udrzitelném Satniku. VSechny byly skvélé a po prohlidce celého
Centra maji véechny m(j hluboky obdiv a respekt za praci —

Ci spiSe poslani, které zde kazdy den vykonavaji. Dékuiji, Ze jsem
aspon takto mohla byt soucasti né¢eho, co ma smysl.
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25 let existence spole¢nosti
85 pracovnik(i/odbornik
9 poskytovanych sluzeb
5 mést, kde pomahame
2 kraje, kam nase sluzby sahaji
1 689 klientd v ambulantnich sluzbéach
116 klientd v pobytovych zafizenich

85 zdrojti financovani

22,623 mil. pijem spole¢nosti
0 dluhy organizace

Tisice Usmévd

et e ]
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Ing. Petra Jackova
kreativec a marketingovy poradce

Centrum J. J. Pestalozziho, 0.p.s. jsem objevila pfi planovani charitativniho bazarku designérky Kamily Vodochodské. Poté, co jsem se seSla s lidmi z Centra,
abychom si fekli potfebné informace, naprosto si mé jejich ¢innost ziskala. Pribéhy, o které se se mnou podélili, a to, jaci to vlastné byli andélé, mé jednoznacné
utvrdili v tom stat se pravidelnym darcem. Nastavit si pravidelny pfikaz na Gctu bylo asi to nejmensi, co jsem mohla udélat.

Vérim, Ze do budoucna budu umét pomoci i jinak, protoze prace, kterou zde délaji, je nesmirné dulezita a mize ovlivnit Zivot mladych lidi, ktefi se ocitaji na Zivotni
krizovatce. To, jaky zvoli smér, zda spravny ¢i ten nespravny, mohou lidé z Centra J. J. Pestalozziho vyrazné ovlivnit. Dékuji za to, Ze jsou.

© 000 000000000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Knoflikovy tyden

Knoflikovy tyden je vefejna shirka, kterou organizovalo Centrum
J. J. Pestalozziho v roce 2017 hned dvakrat, na jafe a na
podzim. Dobrovolniky v oranzovych trickach s logem nasi
organizace bylo mozné potkat ve méstech Chrudim, Svitavy,
HavlickGv Brod a Jihlava. Bylo vybrano celkem 155 490 K¢.
Viytézek sbirky byl pouZit pfimo na pomoc lidem v téchto
regionech a nebyl rozptylen po celé republice. ,,Za svij pfispévek
mohl darce ziskat knoflik pro Stésti. Ty pro né vyrobili klienti
Dom na pll cesty,” fika Zuzana Tvrdikova, organizatorka shirky
a dodava: ,Penize ze shirky jsou uréeny na pomoc klientim
nasi organizace, konkrétné détem z détskych domov(, obétem
domaciho nasili a lidem, ktefi proZivaji krizové obdobi svého
Zivota. Projekt je zalozen na principu solidarity a darcovstvi.“

Dékujeme za pomoc pri shirkach dobrovolnikiim

a vedeni skol:

S0S a SOU obchodu a sluzeb Chrudim

Stredni Skola zdravotnicka a socialni Chrudim

Gymnazium Havlickav Brod

Obchodni akademie a Hotelova Skola Havlickiv Brod

Stredni odborna Skola socialni U Matky Bozi Jihlava

Obchodni akademie a Vyssi odborna sSkola ekonemicka Svitavy
Stredni zdravotnickd Skola Svitavy:

SZ8 a VOSZ Havlicktiv Brod

Darovani je vice
v o P'§ / 4 v v (0)
nez jen zasilani prispéevku...
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" Druh sluzby: pobytova

Kapacita: 12 lozek

Co délame, co nabizime: Dim na pll cesty (DPC) poskytuje sluzby mladym lidem bez
dobreho rodinného zazemi, ktefi chtéji resit svoji nepfiznivou socialni situaci spojenou se
ztratou bydleni. Sluzba se zaméfuje na mladez odchazejici z détskych domovd, vychovnych
ustavil, vykonu trestu, péstounské péce ¢i z rodin, kde nemohou byt, a to jiZz od 16 do

26 let. Podpora je zamérena zejména na pomoc v oblastech partnerského ¢&i rodinného
Zivota, zajisténi prace, obzivy, vzdélavani, hledani vhodného bydleni, reSeni dluhové
problematiky a hospodareni s penézi. V letoSnim roce sluzbu DPC vyhledavaly také matky
s détmi, kterym hrozilo odebrani ditéte, proto se prace odborného tymu zaméfrila také na
posilovani rodicovskych kompetenci a péci o déti.

Dam na pdl cesty poskytuje klientdm praktické informace ve vSech potfebnych oblastech,
podporuje je pri zvySeni jejich sobéstacnosti a pfi feSeni jejich nepfiznivé socialni situace.
Tato podpora pak vede k socialnimu zacleriovani a pomaha predchazet vylouceni téchto
mladych lidi.

V roce 2017 jsme pomohli 31 osobam (véetné 12 déti), z toho 17 Zzenam, 14 muzam.

Ohlédnuti za rokem 2017: Stejné jako v predeslych letech mohli i letos klienti vyuzit
individualni a skupinovou terapii, a to prostrednictvim Nadacni fond Albert, ktery plné
hradil naklady spojené s terapeutickou pomaoci. Tato podpora vedle odborného poradenstvi
a nacvikl vyrazné usnadriuje klientdim naplfiovat své potreby a feSit svoji nepfiznivou
socialni situaci.

Soucasti poskytované sluzby je také aktivita nacviku pracovnich dovednosti, diky cemuz

je pro klienty zafazeni na pracovni trh snazsi. UCi se zde dodrZovat pracovni dobu, ¢asovy
harmonogram, bezpec¢nost prace, komunikaci na pracovisti, schopnost vykonavat praci dle
predepsanych postupl v dané kvalité a kvantité. BEhem nacviku pracovnich dovednosti
klienti vyrabi dekorativni predméty, které jsou v obdobi Vanoc ¢i Velikonoc prodavany.

Provozni doba:
Ubytovani je poskytovano
nepretrzité, ostatni sluzby:

Kontakt

DUM NA PUL CESTY

| e P0:7.30-17.00
Adresa: Riegrova 356-7, 538 62 Hrochiv Tynec Ut: 7.30 — 18.00
Vedouci sluzby: Bc. Lukas Vosahlo el '
St: 7.30 - 15.00
Telefon: 469 692 014 -
E-mail: dpc@pestalozzi.cz Ct: 7.30 - 15.30
Pa:7.30 - 14.30

Web: www.pestalozzi.cz, www.dumnapulcesty.cz
Facebook: DPC HROCHUV TYNEC

Popf. po domluveé dle potreb
klientG:-
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PARDUBICKY KRAJ

Jedna se o drevéné tabulky a zvifatka, zapichy, pletené a zdobené vénce, kraslice, papirova
pranicka. Diky této aktivité se sluzba Domu na pUl cesty mohla prostfednictvim prezentaci
a charitativnich prodejli predstavit po celé republice. Nasim stalym dobrovolnikem byl

i v roce 2017 pan Vaclav Sojma, ktery pomaha se zajisténim materialu na vyrobu a nemaly
podil ma i na samotné vyrobé dekoracnich pfedmétd. Klienti tak maji moznost srovnani
svych vykon( s vykony jiného vrstevnika.

Pracovnici Domu na pll cesty se snazi vylepSovat nabizené sluzby jak z hlediska

Gcastni se supervizi, stdzi, ale také zlepSuji vybaveni jednotlivych domu a pfizplsobuiji je
aktualnim potfebam klientd.

Cenik poskytovani socialni sluzby:

Dospéla osoba 110 Ké&/den 3 300 K&/mésic
Rodi¢ s ditétem
- rodic¢ 110 Ké/den 3 300 K¢/mésic
- kazdé dité 20 Ké/den 600 Ké/mésic

Zajemce se na sluzbu Domu na pul cesty miize obratit v situacich, kdyz:
- nema kde bydlet, pravé opustil détsky domov, vychovny Ustav nebo vézeni,
- rodi¢e ho vyhodili z domu, je na ulici a nevi, co bude dal,

- nedokaze hospodafrit s vlastnimi financemi,

- potfebuje pomoc s dluhy,

- potrebuje podporu s vedenim domacnosti — varit, prat, uklizet,

- nema praci,

- neumi jednat s Urady,

- potiebuje podporu v zatézovych situacich,

- neumi si naplanovat ¢as,

- ma dité nebo je téhotna a neumi se o dité postarat.
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" Druh sluzby: pobytova
- Kapacita: 8 I0zek

Co délame, co nabizime: Sluzba Ddm na pll cesty (DPC) nabizi podporu mladym lidem
od 18 do 26 let bez dobrého rodinného zazemi, ktefi se ocitli v nepfiznivé situaci, kterou
neumi resit vlastnimi silami nebo s pomoci svého okoli. Primarné je ur€ena osobam, které
odchazeji z détského domova, vychovného dstavu, ochranné Iécby, vykonu trestu nebo

z rodin s narusenymi vztahy. Cilem je podporovat jejich samostatnost, zvySovat jejich
sebevédomi, pomaoci jim obstat v podminkach bézného Zivota, pfedchazet osamélosti

a rizikovemu chovani. Sluzba nabizi aktivity, které pomahaji odstrafiovat obtize vzniklé
nasledky nedostatecné nebo nepfimérené péce, zanedbavanim ¢i dlouhodobym pobytem
v zafizeni Ustavni vychovy. Sluzba DPC poskytuje vedle bydleni také nacvik socialnich,
financnich a pracovnich dovednosti, podporuje zvySovani kompetenci klientd uc¢enim

a zazitkovou formou.

V roce 2017 jsme pomohli 13 osobam (vcetné 2 déti), z toho 5 Zenam a 8 muzim.
Ohlédnuti za rokem 2017: Rok 2017 Ize povazovat za Uspésny. Podafilo se zajistit

dostatek financnich prostfedkd nejen na zakladni ¢innost sluzby, ale také na terapie,
které mohli klienti v prdbéhu poskytovani sluzby vyuZzit. Jejich cilem bylo predevsim

poskytnuti terapeutické podpory v naro¢nych zivotnich situacich a osobnostni rozvoj klienta.

| v letoSnim roce vyuzili sluzbu rodice s détmi. Metody a formy prace byly pfizptisobeny
specifickym potfebam a moznostem jednotlivych klientd. Podpora pfi feSeni nepfiznivé
socialni situace byla zamérena na rozvoj schopnosti a dovednosti potfebnych k socialnimu
zaclenéni a k ziskani ekonomické nezavislosti klientd.

V DPC probéhl den otevienych dvefi, kterého se zi¢astnilo nemalé mnozstvi navstévnika.
Prostrednictvim této akce doSlo k vyméné cennych informaci a zkuSenosti se zajemci

o sluzbu i se spolupracujicimi institucemi.

Provozni doba:
Ubytovani je poskytovano
nepretrzité, ostatni sluzby:

Kontakt

DUM NA PUL CESTY

Adresa: Beckovského 1882, 580 01 Havlickav Brod S e
 E5S ; Ut: 7.30 - 15.30
Vedouci sluzby: Mgr. Lenka Dlouha St: 7.00 — 16.30
Telefon: 569 426 717, 775 592 930 il g
E-mail: dpch i. B i
mail: dpchb@pestalozzi.cz P47 30 - 14.30

Web: www.pestalozzi.cz
Facebook: DPC HAVLICKUV BROD

Popf. po domluvé dle
potreb-klientd.
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Spoluprace s navaznymi a naslednymi sluzbami je na vysoké Grovni a je vnimana jako
potfebna a dlleZita soucast odborné prace, ktera umozriuje kvalitnéjsi/efektivnéjsi praci

s klienty. Intenzita spoluprace se odviji od individualnich potfeb jednotlivych klientd a jejich
problematiky. Pracovnici sluzby jsou také ¢leny dvou pracovnich skupin. Nadale pokracuje
dlouhodobé ¢lenstvi ve skupiné Prevence rizikového chovani Havlickiiv Brod a nové se
pracovnici sluzby zapojili také do pracovni skupiny Lokalniho partnerstvi. Jejim hlavnim
cilem je vypracovani Strategického planu socialniho zaclefiovani a Mistniho planu inkluze
a zmirnit dopady socialniho vylouceni u vylou¢enych osob a osob socialnim vylou¢enim
ohrozenych.

Cenik poskytovani socialni sluzby:

Dospéla osoba 110 Ké&/den 3 300 K&/mésic
Rodi¢ s ditétem
- rodic¢ 110 K&/den 3 300 K&/meésic
- kazdé dité 20 K&/den 600 K¢/mésic

Zajemce se na sluzbu Domu na pul cesty mize obratit v situacich, kdyz:
- nema kde bydlet,

- nema zaméstnani, nevi, kde a jak ho hledat,

- ma financni problémy a nevi, jak je fesit,

- neumi se postarat sam o své dité,

- neumi fungovat v domacnosti — neumi varit, prat, Zehlit, uklizet,

- neumi jednat s Urady a dalSimi institucemi,

- ma nizkou sebed(véru, problémy v navazovani pratelskych a partnerskych vztaha,
- neumi pecovat o svou 0sobu,

- Spatné snasi stresové situace,

- nezna sva prava,

- neumi si poradit se studiem,

- neumi vyplriovat riizné druhy dokumentd.

000 0000000000000 00000000000000000000000000 000000 000000000090 000000000

Kam klienti odchazeli Odkud klienti pfichazeli

50% - 50 %
40 % 40%
30 % —_ 30%
20 % = 20 %

10 Yol ey = 10% 5y

0% 0%

Vlastni bydleni 15% m Neuved! kontaktni Vychovny ustav J 16,200

M Partner 7%  adresu 8 % . HUbytovna ] i rEaly
M Pribuzni 23 % Ulice 8 % I Pribuzni | o S W T
M Kamarad 8 % Stale ve sluzbé DPC 31 % B Jina socidlni sluzba = F15%r

m Ul iy A AT 16%| = 1

AfH






" KRIZOVA POMOC CHRUDIM

PARDUBICKY KRAJ MESTO CHRUDIM

1090 910.0/000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

 Druh sluzby: ambulantni
- Kapacita: okamzita — 5 klientt

Co délame, co nabizime: Sluzba krizova pomoc nabizi podporu vSem osobam, které se
prechodné nachazeji v situaci, kterou vnimaji jako ohrozujici, nejsou schopni ji resit vliastnimi
silami a potfebuji odbornou pomoc psychologa, terapeuta, socidlniho pracovnika nebo
pravnika. Naléhavost krizového stavu vyZzaduje zpravidla okamZitou a bezodkladnou pomoc,
kterou tato sluzba nabizi. Naro¢na Zivotni situace je zpravidla vyvolana mimoradnymi

nebo krizovymi udalostmi (ztrata partnera, zaméstnani, bydleni, rozpad rodiny, vztahové

a vychovné problémy, G¢ast pfi dopravni nehodé, obéti trestnich ¢ind a domaciho nasili).
Ambulantni sluzba nabizi bezplatnou a komplexni pomoc pod jednou stfechou, kterou
mohou klienti vyuzivat i anonymné.

Ugelem krizové pomoci je stabilizovat stav klienta a sniZit nebezpeti, 7e se bude jeho krizovy
stav dale prohlubovat.

V roce 2017 jsme pomohli 456 osobam (véetné 112 déti), z toho bylo 293 Zen,
163 muzi. 74 klientd vyuzilo sluzbu anonymné.

Ohlédnuti za rokem 2017: V roce 2017 se diky projektu Nadace rozvoje ob¢anské
spolecnosti ,,V€asna pomoc détem*“ podafilo personalné posilnit odborny tym. Jeho cilem
je poskytnout pomoc ohrozenym détem, aby mohly vyrlistat v prostfedi pecujici rodiny,

a také prispét k predchazeni umistovani takto ohroZenych déti do institucionalni péce. Novy
systém prevence se zaméfuje na osobni spolupraci se Skolskymi, zdravotnickymi a dalSimi
institucemi. Zaméruje se na v€asné zachyceni varovnych signall, Ze s ditétem neni néco

v poradku. Nasim Ukolem je zajistit v€asnou, citlivou a uc¢innou podporu dfive, nez negativni
dopady na jejich dalsi vyvoj budou jen tézko odstranitelné, ne-li nevratné.

Diky personalnimu navySeni byla sluzba schopna pfijmout klienty nejen bezodkladné, ale
soucasné jim nabidnout kratSi ¢ekaci Ihity v pripadé dlouhodobéjsi pomoci.

Provozni doba:

Kontakt P0:7.30 - 17.00
KRIZOVE CENTRUM Ut_: S0 R
4 e | St: 7.30 - 17.00
Adresa: Stépankova 108, 537 01 Chrudim &t 7.30 — 16.00

Vedouci sluzby: Mgr. Lenka Svobodova Pl '
Pa:7.30 — 14.30

Telefon: 469 623 899
E-mail: kc@pestalozzi.cz
Web: www.pestalozzi.cz

Popf. po domluveé dle
potreb klientd.
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V¢asna pomoc je vyznamny faktor ovliviiujici priibéh krize, zejména jedna-li se o détské
nebo dospivajici klienty. V roce 2017 byl zaznamenan nardst poctu mladistvych, se kterymi
byla feSena problematika sebeposkozovani. Spoustééem byli nej¢astéji rodinné problémy,
nezajem matky, Spatné zvladani rozvodu rodicu, Uzkosti a pocity viny. BohuZel se setkdvame
i s fenoménem ,napodoby“. Adolescenti zkouSeji sebeposkozovani, které vidéli u kamarada
nebo partnera a jemuz pfineslo urcity druh ulevy. Popisovany pocit zmirnéni bolesti je divod,
proC to pri feSeni svého problému zkouseji také. Vzhledem k tomu, Ze sebepoSkozovani

je pouze priznakem hlubsSiho problému, s nimz dité zpravidla bojuje dlouho pred jeho
projevenim, je tento problém bez odborné pomoci tézko odstranitelny.

Zajemce se na sluzbu Krizova pomoc mize obratit v situacich, kdyz:

- je v obtizné situaci a nevi, jak ji fesit,

- je obét domaciho nasili — psychického, fyzického, socialniho, ekonomického, sexualniho,
kombinovaného,

- je obét trestného ¢inu — kradeze, loupezZe, prepadeni i jiného trestného ¢inu,

- vazné onemocnél nebo se zranil,

- je agresor a chce své vybusné jednani zménit,

- ma problematickou komunikaci v roding,

- ma v rodiné naruseny vztahy (mezi partnery, manzeli),

- vnima narusené mezigeneracni vztahy,

- vnima neshody, napf. pfi péci a vychoveé o dité apod.,

- jsou v roding, ve Skole vychovné problémy déti,

- rozvadi se a chce fesit péci a vychovu ditéte apod.
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Nejcastéji reSena problematika Cilova skupina
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¥ Druh sluzby: ambulantni
* Kapacita: okamzita — 4 klienti

Co délame, co nabizime: Krizova pomoc je urena osobam, jejichZ zdravi nebo Zivot

jsou ohrozeny a které svoji obtiznou zivotni situaci prechodné nemohou fesit viastnimi
silami. Krizové centrum ve Svitavach poskytuje psychologické a pravni poradenstvi,
psychoterapeutickou péci, rodinnou terapii, provazi klienty v obtiznych rozhovorech

a pomaha resit rodinné a vychovné problémy. Cilem je poskytnout uzivatelim podporu,
bezpeci a vedeni, aby ziskali nahled na svoji situaci a schopnost ji fesit sami nebo s pomoci
sveho okoli. Klienti mohou zdarma vyuzit vSechny nabizené aktivity i anonymné. Krizova
pomoc nepredstavuje zpravidla jen jednorazovou pomoc, jelikoz je klient podporovan az

do doby, kdy jiz neni ohroZeno jeho zdravi nebo Zivot. SloZitost problematiky v nékterych
pfipadech vyzaduje intenzivni praci celého odborného tymu a delsi ¢as spoluprace.

V roce 2017 jsme pomohli 388 osobam (vcetné 67 déti), z toho bylo 285 Zen,
103 muzi. 19 osob vyuzilo sluzbu anonymné.

Ohlédnuti za rokem 2017: Do té7ké Zivotni situace se mlze dostat kazdy, ale ne kazdy je
schopny ji sém vyresit. Pravé témto lidem jsme bezplatné pomahali i v roce 2017. Vyhodou
krizového centra je dostupnost a komplexnost od prvotni stabilizace az po naslednou péci.
Nejcastéji se v roce 2017 feSila rodinna problematika tj. partnerské rozepre, rozvody, Spatna
komunikace mezi manZeli, vychovné problémy déti, spory o déti. DalSimi oblastmi, kterymi
jsme se zabyvali, byla dysfunkéni mezigenera¢ni komunikace v rodiné, vychovné problémy
déti, zaskolactvi, umrti v rodiné, domaci nasili a s tim souvisejici problematika syndromu
tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte. Nemalou ¢ast pomoci predstavovalo
pravni poradenstvi.

Provozni doba:

Kontakt P0:7.30 - 17.00
KRIZOVE CENTRUM Ut_: S0 R

. LT ) St: 7.30 - 17.00
Adresa: Milady Horakové 10, 568 02 Svitavy ¢t 7.30 - 16.00
Vedouci sluzby: Mgr. Irena Valtova Pé.' 7'30 ik 14'30

Telefon: 461 321 100, 461 321 200, 725 719 029
E-mail: kcsvi@pestalozzi.cz
Web: www.pestalozzi.cz
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Nové byla feSena problematika déti umisténych do détskych domovd. Vychovna zarizeni
zaCala pro své klienty vice vyuZivat sluzeb Krizového centra ve Svitavach. Jejich spolecnym
tématem bylo pfevazné tyrani a zanedbavani, které zaZili v biologické nebo péstounské
rodiné.

Zajemce se na sluzbu Krizové pomoci mize obratit v situacich, kdyz:
- zaziva néco zIého a nevi, co s tim,

- ma problémy v rodiné nebo se vztahy, fesi vychovné problémy déti,
- citi se v ohroZeni,

- ma strach, citi zvySenou Uzkost,

- ztratil nékoho blizkého,

- nezvlada Zivotni zmény,

- nevi, co si v Zivoté pocit,

- uZ nechce 7it,

- je s nékym v konfliktu a nevi, co s tim,

- nékdo ho zneuziva nebo mu ublizuje,

- ztratil kontakt s ditétem,

- priSel o zaméstnani nebo majetek.
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Nejcastéji reSena problematika Cilova skupina
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 Druh sluzby: ambulantni
~ Kapacita: okamzita — 3 klienti

Co délame, co nabizime: Nabizime krizovou pomoc vSem, ktefi se ocitli v obtizné Zivotni
situaci, kterou nedokazi resit vlastnimi silami. Sluzba Krizové pomoci poskytuje komplex
sluZeb, které reaguji na neodkladnost a naléhavost klientovy Zivotni situace. Cilem je
poskytnout mu bezpeci, podporu, nadeji a vedeni, aby pocitil dlevu, zvysila se jeho
schopnost situaci zvladat a aby se vratil na predkrizovou Uroven pfizplsobeni a Ziti. Klienti
v krizové situaci potfebuji pomoc okamtité, proto je systém krizového centra nastaven tak,
aby mohla byt poskytnuta okamzita pomoc vsem klientlim v akutni fazi. Odbornici maji
sluzby rozdéleny tak, aby v pfipadé zajmu a potieby byli schopni poskytnout okamZitou

a neodkladnou pomaoc, aby se zabranilo rozvoji téZkych krizi, zkratoveho &i suicidalniho
chovani v dusledku Spatného psychického stavu a dlouhé doby ¢ekani. Klienti mohou
zdarma vyuzit sluzeb psychologa, terapeuta nebo socidlni pracovnice, a to i anonymné.

V roce 2017 jsme pomohli 192 osobam (véetné 50 déti), z toho bylo 126 zen,
66 muzh. 74 klientu vyuzilo sluzbu anonymné.

Ohlédnuti za rokem 2017: V roce 2017 jsme navazali na uspésny rok 2016, kdy bylo
Krizove centra v Jihlavé otevieno. S klienty se pracovalo zejména individualné, ale sluzba
byla poskytnuta také celym rodindm ¢i pardm. Odborni pracovnici se v rdmci podpory
klientl vSech vékovy skupin setkali nejvice s tématy imrti a sebevrazd blizkych osab,
nehod, sexualniho nasili a jiného vztahového nasili, s disledky trestnych ¢inl, psychickych
a psychosomatickych obtizi riiznych podob. Nej¢astéjsim tématem u dospélych byly
vztahoveé zalezitosti, tedy rozchody, rozvody, mezigenera¢ni neshody.

V roce 2017 jsme zaznamenali trend nardstajiciho poctu détskych a dospivajicich klient,
a to 0 45 %. Déti mladSiho Skolniho véku se klienty Krizového centra stavaji nejcastéji

z dlivodd rozpadu rodiny a $kolni Sikany. Zpravidla pfichazely na prani rodic¢d nebo na
doporuceni pracovnikl Oddéleni socialné-pravni ochrany déti nebo Skoly. Dospivajici klienti
se na nas obraceli nejéastéji s tématy Uzkosti, sebeposkozovani, sebevrazednych myslenek
a po prozitych psychickych traumatech.

V druhé poloviné roku 2017 doSlo k rozsifeni prostoru Krizového centra. Zfizeny byly tfi nové
pracovny, z toho dvé na individualni praci a jedna na skupinové aktivity. Soucasti zmény bylo
také navyseni Gvazkd odbornych pracovnikl. Déle spole¢nost IKEA nové vybavila stavajici
prostor uréeny pro déti, kde se provadi jejich psychodiagnostika. Nové prostory umozni
rozSifit nabidku sluzby o skupinové aktivity u téch cilovych skupin, kde je tato forma prace
vhodna a Zadouci.

Zajemce se na sluzbu Krizové pomoci mize obratit v situacich, kdyz:
- zazil ndro€nou situaci, se kterou se nemuze vyrovnat,
- nevi si rady v partnerském vztahu,

- feSi rodicovské konflikty nebo spory o dité,

- zGstal sém bez partnera,

- feSi vychovné problémy,

- ma zkuSenosti se sebeposkozovanim,

- vnima sebevrazedné tendence,

- ma psychické problémy,

- ma nedostatek sebedlivéry,

- proziva domaci nasili,

- setkal se s tyranim a zanedbavanim déti,

- ma financ¢ni a bytové problémy,

- bojuje s Sikanou a kyberSikanou,

- potfebuje rodicovské poradenstvi,

- utrpél zdravotni Uraz a feSi jeho nasledky.
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Provozni doba:

Kontakt P0:7.30 - 17.00
KRIZOVE CENTRUM $# LSJ: ;'28 3 ig'gg
Adresa: Stefanikovo namésti 1972/2, 586 01 Jihlava - iy ;
Vedouci sluzby: Mgr. Tereza Vagnerova ' Ct: 7.50 - 16.00
e Pa:7.30 — 14.30

Telefon: 567 155 028, 727 803 665

E-mail: kcji@pestalozzi.cz

Web: www.pestalozzi.cz

Facebook: https://www.facebook.com/krizovecentrum

Nejcastéji vyuzivana podpora

Krizova intervence, psychoterapie 498 b0hiEss
B Z3kladni informace, moznost poradit se 382 400
1 Préce s rodinou 86
B Individuglnf socialné terapeuticky rozhovor 41 30%5=5
m Vypracovani dokumentl 26 AO%

Diagnostika 21 10% — I

Né&cvik a upevriovani schopnosti, dovednosti 11
W Provazeni obtiznymi rozhovory 7 0%

M Internetové poradenstvi ) Zeny
W Telefonické poradenstvi i | MuzZi
m Doprovod 1 I Déti

Cilova sl_(u_pina
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Druh sluzby: ambulantni
Kapacita: okamzita — 3 klienti

Co délame, co nabizime: Odborné socialni poradenstvi se zaméfuje na Siroké mnoZstvi
obtiznych situaci, které lidé neumi resit bez pomoci. Nabizi jim bezplatnou, nezavislou

a odbornou pomoc pravnika, terapeuta, psychologa a socialniho pracovnika. Tito odborni
pracovnici poskytuji systematickou a ucelenou péci na jednom misté, a to véem osobam
bez rozdilu véku. Formy prace jsou individualni, parové i skupinové. V¢asné zachyceni

a poskytnuti podpory vede k prekonani tizivé situace klientd, snizuje riziko socialniho
vylouéeni a minimalizuje konflikty se spolecnosti.

Nejcastéji jsou feSeny problémy s penézi. Klienti prichazeji reSit Spatnou finanéni situaci,
s niz vétSinou souvisi i dalSi problémy v roding, jako jsou hadky, rozchody, Spatna
komunikace mezi ¢leny rodiny, domaci nasili, vychovné problémy déti. Lidé pfichazeji

0 praci, ztraceji pravidelné prijmy, nejsou schopni hradit zivotni naklady a tuto situaci
fesi pljckami od nebankovnich spolec¢nosti. Ocitaji se ve finanéni pasti a na prahu svych
sil. Klienti s témito problémy predstavuji nejvétsi cast klientely Odborného socialniho
poradenstvi.

V roce 2017 jsme pomohli 447 osobam (véetné 23 déti), z toho bylo 279 zen,
168 muzu. 56 klientl vyuzilo sluzbu anonymné.

Ohlédnuti za rokem 2017: NaSe organizace ziskala v roce 2017 jako jedina neziskova
organizace Pardubického kraje akreditaci Ministerstva spravedinosti Ceské republiky

pro poskytovani sluzeb v oblasti oddluzeni, ktera byla potfebna v souvislosti s novelou
insolvenéniho zakona. Diky tomu doSlo ke zruSeni predrazenych sluzeb oddluzovacich
spolecnosti, tim se ale vyrazné zvysil zajem o sluzby obou pravnicek ve Svitavach

a Chrudimi. V roce 2017 vyuZilo sluzby souvisejici pouze s oddluzenim celkem 104 osob

Provozni doba:

Kontakt P0:7.30 - 17.00
CHRUDIM SVITAVY Ut_: L ERERU
Il F =il St: 7.30 - 17.00
Adresa: Stépankova 108, Milady Horakové 10, ¢t 7.30 — 16.00
537 01 Chrudim 568 02 Svitavy I }
Pa:7.30 - 14.30 -

Ved. sluzby: Mgr. Lenka Svobodova

Mgr. Irena Valtova

469 623 899, 724 837 218 461 321 100, 461 321 200
kc@pestalozzi.cz, kcsvi@pestalozzi.cz
ambulance@pestalozzi.cz
Web: www.pestalozzi.cz

Telefon:

E-mail: potreb klientd.

www.pestalozzi.cz

Popf. po domluveé dle

(z toho 81 osob ve Svitavach a 23 osob v Chrudimi). Prace zahrnovala predevsim
sepisovani navrh(i na povoleni oddluzeni a podavani stiznosti na postup exekutor(.

V roce 2017 jsme i nadale pokracovali v realizaci nékolika projektl mésta Svitav.

Jednim z nich byl Systém v¢asné intervence SVI a druhym projekt Mentorska asistence.
Mentorska asistence se jiz Sestym rokem zaméruje na vztahové problémy zakd druhého
stupné s poruchami uceni nebo chovani, ktefi pochazeji ze socialné slabsich rodin.

Projekt odstartoval v fijnu akceleracnim vikendem, ktery se nesl v duchu dobrodruzstvi
inspirovaného pfibéhem templaf(, a trval cely Skolni rok. Témto détem jsou zaroven
nabizeny a poskytovany sluzby Krizového centra.

Byl zaznamenan zvySeny zajem o poradenské a pravnické sluzby od seniord, ktefi byli
zneuziti podomnimi prodejci i pfes zakaz tohoto prodeje ve mésté. Byly jim poskytnuty pravni
sluzby a poradenstvi, kde jim bylo mimo jiné doporuceno kontaktovat v pfipadé navstévy
prodejcll ihned méstskou policii, prodejciim nesdélovat Zadné osobni tdaje a nepodepisovat
7adné dokumenty. Nasledné vypovidani plnych moci a ruseni uzavrenych smluv je pro né
vzdy stresuijici.

Zajemce se na sluzbu Odborného socialniho poradenstvi mize obratit v situacich, kdyz:
- ma dluhy, jejichz splaceni nedokaze sam resit,

- potfebuje pomoc se sepsanim splatkového kalendare,

- potifebuje pomoc s vyjednavanim s exekutory Ci vériteli,

- chce pomoc se sepsanim navrhu na povoleni oddluzeni, véetné jeho podani k soudu,

- potrebuje pomoc s hledanim bydleni,

- potrebuje pomoc s hledanim prace,

- potfebuje poradenstvi ohledné socialnich davek,

- potiebuje pravni poradenstvi,

- potfebuje pomoci sepsat Zalobu, Zadost, navrh, smlouvu, apod.
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Druh sluzby: ambulantni a terénni
Kapacita: okamzita — 15 uzivateld (skupinové aktivity), 2 uzivatelé (individualni konzultace)

Co délame, co nabizime: Sluzba socialni rehabilitace poskytuje pomoc a podporu détem

a mladym lidem od 10 do 26 let, ktefi vyristaji nebo vyrlstaly v détskych domovech,
vychovnych Ustavech nebo péstounské péci. Sluzbu mohou vyuzit také déti, kterym hrozi
odebrani z rodiny z rlznych divodd. Navazané vazby, podpora a péce o né pokracuji ze
strany pracovnikd Poradenského centra i po jejich pfemisténi do jiného zafizeni, po odchodu
z détského domova do samostatného Zivota nebo zpét k rodiné. Aktivity jsou zamérené

na prevenci, osobnostni rozvoj, terapeutickou podporu, feSeni aktualnich problémd

i dlouhodobych cilli a na nasledné doprovazeni. Cilem je co nejlépe pfipravit tyto déti

a mladé lidi na samostatny Zivot a pomoci jim zpracovat jejich trapeni.

Jednou ze stézejnich aktivit sluzby jsou socialné terapeutické a nacvikové pobyty.
Realizovany jsou mimo ustavni zafizeni, aby déti mély moZnost zmény prostiedi, coz je pro
né velkym pfinosem. Dostavaji se tak do kontaktu s rdznymi lidmi, prostfedimi, ale i pravidly,
etiketou, chovanim apod. Kromé feSeni rliznych témat, problém( a trapeni se pracovnici
zaméruji individualné ¢i ve skupiné na zakazky déti. Skupina dokaze poskytnout jiné nahledy,
zkuSenosti, zpétné vazby na moznosti feSeni problém(l, situaci, na rdizna témata.

V roce 2017 jsme pomohli 93 détem a mladym lidem, z toho bylo 35 Zzen a 58 muzi.

Ohlédnuti za rokem 2017: V roce 2017 jsme spolupracovali s celkem 11 zafizenimi dstavni
vychovy, s Probacéni a mediacni sluzbou, s biologickymi a péstounskymi rodinami déti.

Ze strany zarizeni ustavni vychovy a Pardubického kraje byla sluzba Poradenského centra
zahrnuta do strategie transformace péce o ohrozené déti.

V pribéhu roku doslo k navyseni kapacity sluzby, rozsireni aktivit a posileni prace v terénu,
ve kterém se realizuji skupinova setkani, praktické seminare, individualni konzultace

Provozni doba:

Kontakt P0:7.30 - 17.00
PORADENSKE CENTRUM Ut_: S0t

)] ! St: 7.30 - 17.00
Adresa: Stépankova 108, 537 01 Chrudim ]

g ety Ct: 7.30 - 16.00
Vedouci sluzby: Mgr. Barbora Mérkova P4:7.30 — 14.30
Telefon: 469 625 121, 724 309 177 i o

V pripadé potreby dle

E-mail: poradna@pestalozzi.cz
Web: www.otevridvere.cz, www.pestalozzi.cz
Facebook: Poradenské centrum Centra J. J. Pestalozziho ‘{

individualni domluvy.

a terapie atd. Vyznamnou soucasti prace je také doprovazeni déti. Praxe potvrzuje, Ze
nasledna podpora po premisténi do jiného zafizeni, po navratu do rodiny ¢i odchodu do
samostatného Zivota je velmi potfebna a détmi vyhledavana.

Byla vytvorena a zaktualizovana pfirucka pro déti odchazejici z détskych domovl nebo
péstounské péce, na jejimz obsahu se podilely samotné déti. Naleznou zde ucelené
informace z praktickych oblasti, kontakty, rady a tipy, na co si davat pozor apod. V takovéto
souhrnné podobé nejsou uvedené oblasti jinde dostupné. Tisk této pfirucky by nemohl byt
realizovan bez finan¢ni pomoci Nadace Sirius.

V pribéhu roku byla vyrazné posilena nova aktivita ,, Sitova setkavani®. Jedna se
multidisciplinarni setkavani pracovnikl Poradenského centra s pracovniky vychovnych
zafizeni nebo s jinymi osobami pecujicimi o déti a mladé lidi a pracovniky OSPOD. K této
aktivité byla zpracovana metodika, ktera obsahuje pracovni postupy a poskytuje jednotny
navod pro realizaci setkavani.

Zajemce se na sluzbu Poradenského centra miize obratit v situacich, kdyz:

- nema znalosti a dovednosti, které Ize vyuzit v budoucim samostatném zivoté (hospoedareni
s penézi, moznosti bydleni, prace a vSe kolem ni, Urady a instituce),

- potfebuje pomoc a podporu pfi navazovani a udrZeni zdravych mezilidskych vztaht
(rodinné, pratelske, partnerské, pracovni, ...),

- ma problém s pfijetim odpovédnosti za své chovani a jednani,

- neumi zvladat konfliktni, stresové a jinak naroc¢né situace,

- ma sklony k rizikovému chovani, vychovnym problémim, agresivnimu chovani,

- potfebuje podporu v dokonceni ¢i prohloubeni vzdélani,

- potrebuje podporu pro stabilizaci psychického stavu a pro svij rozvoj,

- nema potrebnou sebedivéru a sebevédomi,

- nezna sva prava, prava ostatnich a své povinnosti.
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" Druh sluzby: pobytova

Kapacita: 30 luzek

Co délame, co nabizime: Azylovy dim poskytl v roce 2017 svoje sluzby tfem cilovym
skupinam: obétem domaciho nasili, mladym dospélym do 26 let a rodinam s nezletilymi
détmi, které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni. Ta byla
nejCasteji zplsobena nizkym pfijmem, odchodem Zivitele od rodiny, ztratou zaméstnani,
dluhy, nasilim a nefunkcnimi vztahy v rodiné, nemoci ditéte ¢i jiného ¢lena rodiny,
nedostateénymi-dovednostmi v oblasti vedeni domacnosti nebo byla spojena s krizi

v rodiné obecné. Klienti mohli v rdmci sluzby vyuzivat nejen podpory socialniho pracovnika
a pracovnika v socialnich sluzbach, ale také pomoc ze strany psychologa a terapeuta.
Cilem sluzby je poskytnout klientdm v Azylovém domé zazemi pro stabilizaci jejich Zivotni
situace a podporu pro udrzeni ¢i rozvoj zakladnich dovednosti sméfujicich k dosazeni bydleni
a samostatnosti.

V roce 2017 jsme pomohli 72 osobam (vcetné 40 déti), z toho bylo 51 Zen, 21 muzi.

Ohlédnuti za rokem 2017: Rok 2017 byl v mnoha ohledech pro Azylovy diim narocny
vzhledem ke zménam potieb klientl. Metody a formy prace bylo nutné témto zménam
prizplsobit a rozsifit nabidku podpory. Skupinové aktivity byly nahrazeny z velké &asti
individualni podporou, diky které bylo mozné Iépe reagovat na specifické potreby
jednotlivych ¢lend rodiny. Souc¢asné se podafilo sehnat finanéni prostredky na praci
terapeuta, ktery nepatfi do standardniho tymu pracovnikl v azylovych domech, ale jeho
vyznam je znacny. Pomaha klientim zpracovavat obtizné situace, coz usnadriuje jejich
zaclefiovani do bézné spolecnosti. RozSifena byla také spoluprace s Krizovym centrem
Chrudim, které vytvorilo pro klienty v Azylovém domé Edukacné tréninkové skupiny, jednu
pro rodiCe a jednu pro déti. Prace s détmi byla zamérena na rozvoj détskych schopnosti

a dovednosti, respektovani autorit, vymezovani hranic, zvladani agrese, a to vse formou hry.
Cinnosti pro rodice byly sméfované na rozvoj socialnich a rodi¢ovskych kompetenci. Rodige

Provozni doba:
Ubytovani je poskytovano
nepretrzité, ostatni sluzby:

Kontakt

AZYLOVY DUM

Adresa: Malecka 613, Chrudim EoTre g

ot : : Ut: 7.30 - 15.30
Vedouci sluzby: Mgr. Dagmar Peclinovska St: 7.30 — 17.00
Telefon: 469 311 460, 469 311 611, 725 719 028 Ct: 7'30 4 16.00
E-mail: ad.chrudim@pestalozzi.cz P3:7.30 — 14.30

Web: www.pestalozzi.cz
Facebook: Azylovy dim Chrudim

Popf. po domluvé dle
potreb-klientd.
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SR Evropska unie
* > Evrapa-l_cyj socialni fond !
* oy % Operacni program Zaméstnanost

MESTO CHRUDIM

PARDUBICKY KRAJ

spolecné pracovali mimo jiné na tématech jak spravné komunikovat s détmi, jak zvliadat
konflikty v kazdodennim Zivoté nebo jak si nevybijet vztek na détech.

V ramci spoluprace navstivilo nas Azylovy dim nékolik zastupcl instituci nebo osobnosti.
Privitali jsme pracovniky z Ministerstva prace a socialnich véci CR, Nadace Terezy Maxové
détem, kolegyné z Organu socialné-pravni ochrany déti z nékolika mést a v neposledni fadé
modni navrharku Kamilu Vodochodskou. Vzajemné jsme si predstavili svou praci a nastavili
princip spoluprace.

Z davodu zvysuijici se potreby poskytnout pomoc celym rodinam s détmi zvaZuje Azylovy
diim pro rok 2018 zménu cilové skupiny. Sluzba by zhruba od poloviny roku 2018
poskytovala své sluzby pouze rodinam s nezletilymi détmi, které se ocitly v nepfiznivé
socialni situaci, a obétem domaciho nasili.

Cenik poskytovani socialni sluzby:

Dospéla osoba 130 Ké&/den 3 900 K&/mésic
Rodi¢ s ditétem
- rodic¢ 100 Ké/den 3 000 K¢/mésic
- kazdé dité 50 Ké/den 1 500 Ké/mésic

Zajemce se na sluzbu Azylového domu mize obratit v situacich, kdyz:
- ztratil vlastni bydleni,

- zUstal sém bez partnera a nedokaze samostatné fungovat,

- potiebuje vedeni a podporu v domacnosti,

- hrozi mu odebrani déti z jeho péce,

- ma psychické problémy,

- nedokaZe hospodafrit s financemi,

- zaznamenal vychovné problémy u svych déti,

- nevi si rady v partnerském vztahu,

- proziva domaci nasili, :

- zazil néjakou naro¢nou Zivotni situaci, se kterou se nemUze vyrovnat.
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| A ASISTOVANY KONTAKT

MESTO CHRUDIM
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Druh sluzby: ambulantni
Kapacita: okamzita — 1 klient

Co délame, co nabizime: Krizové centrum v Chrudimi nabizi klientim navic aktivity, které
nespadaji do zakladni ¢innosti socialnich sluzeb, ale na tyto sluzby pfimo navazuji. Jedna se
0 pomoc rodinam v agendé OSPOD. Aktivity, které tento projekt nabizi, jsou ur¢eny dvéma
cilovym skupinam, kterym byly s ohledem na zajem ditéte nafizeny ¢i doporuceny. Prvni
tvofi rodiny, které OSPOD ¢i soud vyhodnoti jako ohrozené (vztahové problémy, absence
rodi¢ovskych kompetenci, domaci nasili, zavislosti rodicd atd.). Cilem je poskytnout rodinam
odbornou pomac, aby umély fesit problémy, dokazaly aktivné zapojit své sily a vyuzit
podplrné zdroje.

Druhou cilovou skupinou jsou rodiny, u kterych v disledku rozvodu ¢i rozchodu doslo

k pretrhani vazeb mezi ditétem a rodi¢em, ktery jej nema v péci. Témto rodinam je uréen
Asistovany kontakt, jehoz aktivity jsou zaméreny na obnoveni naruSenych vazeb mezi
ditétem a rodicem. Pllro¢ni program zahrnuje psychologickou pomoc a diagnostiku,
individualni psychoterapie, skupinové psychoterapie zvlast pro matky a zvlast pro otce,
asistované setkavani ditéte s nepecujicim rodi¢em, odborné poradenstvi a rodicovska
setkani. Cilem programu je obnovit kontakt mezi ditétem a nepecujicim rodi¢em a zamezit
prohlubovani rodinnych krizi a konflikt(i. Aktivity u¢i rodice nové moznosti, metody a formy
utvareni zdravych vztah( a jsou nastaveny tak, aby nedochazelo k poskozeni emocionalniho
a psychosaocialniho vyvoje ditéte.

V roce 2017 jsme pomohli 113 osobam (véetné 50 déti), z toho bylo 69 zen, 44 muz.
Sluzba byla poskytnuta celkem 50 rodinam.

Ohlédnuti za rokem 2017: V roce 2017 doSlo k vyraznému narlstu poctu podporenych
0sob z dGvodu rozsifeni pomoci o dalsi cilovou skupinu v reakci na aktudlni potrebu

Provozni doba:

Kontakt Po: 7.30 - 17.00

Adresa: $tépankova 108, 537 01 Chrudim : Crl SOl
< : . St: 7.30 - 17.00

Vedouci sluzby: Mgr. Lenka Svobodova . !

Telefon: 469 623 899 ' Ct: 7.30-16.00
; Pa: 7.30 - 14.30

E-mail: kc@pestalozzi.cz
Web: www.pestalozzi.cz

Popf. po domluvé
dle potreb klient(.
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spolecnosti. Stale vice rodin se potyka s narusenymi vztahy, rodicdim chybi potfebné
kompetence a dovednosti, rodina nema rozdéleny role a nastaveny hranice, nefunguje
komunikace mezi ¢leny rodiny a déti maji problém s autoritami. V rdmci programu Pomoc
rodinam v agendé OSPOD bylo podpofeno 36 rodin.

DalSich 14 rodin absolvovalo program Asistovany kontakt. Jeho uspésnost dokladuje
skutecnost, Ze téméF u vSech déti (vyjma dvou) se v ramci projektu podafilo vytvofit prostredi,
kde se déti mohly setkat s nepeéujl'cimi rodit“:i a pFitom se citit bezpeéné U détl’ které
problematicka komunikaci nejen me2| rodicem a ditétem, ale hlavne me2| rodici, ktefi se
alespon ¢astecné naudili eliminovat konfliktni chovani a vyrovnavat se s problémy. Podafilo se
vytvorit podplrnou terapeutickou skupinu pro Zeny (matky) a muze (otce). Rodice zde mohli
sdilet své pribéhy a navzajem se podporovat. Do projektu se zapojili také prarodice, ktefi meli
déti v péstounské péci a jsou tak dllezitym ¢lankem rodinného systému.

Dale bylo poskytnuto 48 hodin specializovaného vychovného poradenstvi formou edukacné
tréninkové skupiny. Ta byla uréena rodinam v agendé OSPOD a zamérovala se na rozvoj
rodiovskych dovednosti a kompetenci, hospodareni s finan¢nimi prostredky, vedeni.
domacnosti, nacvik a upeviiovani péce o dité.

Zajemce se na sluzbu muze obratit v situacich, kdyz:

- chce znovunavazat a obnovit kontakt se svym ditétem,

- hleda bezpecné prostredi pro setkavani se svym ditétem,
- chce, aby jeho dité navazalo vztah s druhym rodi¢em,
matka/otec brani kontaktu s ditétem,

- dité odmita kontakt s nepecujicim rodi¢em,

- neumi komunikovat s ditétem, které nema v péci,

- dité je v péstounské péci a vzajemné se nevidaji,

- hrozi rozpad rodiny.
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'SESTAVENA K 31. 12. 2017 V TIS. KC

e : Stav Stav PASIVA Stav Stav
T IA=h 1. 1. 2017 31.12. 2017 1.1. 2017 31. 12. 2017
=3 " 1. Diouhodoby nehmotny majetek 37 37 I. Jméni celkem 5415 5247
E gizs IIl. Dlouhodoby hmotny majetek 6 503 6298 II. Vysledek hospodareni -163 1
o ~ |Il. Dlouhodoby finanéni majetek 664 664 B. ClzZ[ ZDROJE CELKEM 628 1168
x ;'_' IV. Oprévky k dlouhodobému majetku -3 579 -3 551 . Kratkodobé zavazky 223 188
: B. OBEZNA AKTIVA 2 255 2968 II. Jina pasiva 405 980
|. Zasoby 4 2 UHRN PASIV 5 880 6 416
Il. Pohledavky 281 498 Wifike
IIl. Kratkodoby finanéni majetek 1879 2348 A
IV. Prech. ucty aktivni 91 120
5 880 6 416

UHRN AKTIV

....................................O...............................................................................€!{1

Zdroje financovani

50 % m Poplatek za poskytnutou sluzbu
i B Trzby
= MPSV
30 % W Dary
M Mésto Chrudim, Svitavy, Jihlava
20 % o Kraj Vysocina
= Pardubicky kraj
. - . 1 Individualni projekt Pardubického kraje (ESF OPZ)
0% Individualni projekt Kraj Vysocina (ESF OPZ)
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VYKAZ ZISKU A ZTRATY SESTAVENY K 31. 12. 2017 (V TIS. KC) . P

Cinnost Cinnost
hlavni hospodarska celkem hlavni hospodarska celkem
I Slﬂgtt)F;bované nakupy a nakupované 5577 100 5677 I. Provozni dotace 19 257 0 19 257
- = - = Provozni dotace 19 257 0 19 257
ﬁ;’;’ﬁ{jﬁsvg‘fe‘,ﬁﬂ“d532596'5 e 2233 53 2286 Il. PFijaté pFispévky 2296 0 2296
Opravy a udrzovani 280 0 280 Prijaté pfispévky (dary) 2296 0 2296
Néaklady na cestovné 59 1 60 Ill. Trzby za vlastni vykony a za zboZi 753 273 1026
Naklady na reprezentaci 2 0 2 IV. Ostatni vynosy 45 0 45
Ostatni sluzby 3003 46 3049 Vynosové troky 1 0 1
IIl. Osobni naklady 16 754 11 16 765 Jiné ostatni vynosy 44 0 44
Mzdové naklady 12 647 11 12 658 VYNOSY CELKEM 22 351 273 22 624
Zakonné socidlni pojisténi 4 057 0 4057
Zakonné socialni naklady 50 0 50
IIl. Dané a poplatky 1 0 1
Dané a poplatky 1 0 1
IV. Ostatni naklady 2 0 2 Clentim spravni a dozoréi rady Centra J. J. Pestalozziho nebyly vyplaceny zadné odmény.
Jiné ostatni naklady 2 0 2 i
VT el Zamé:c,tr)anci gl:gv;’anizavce js_,otj zajazenivdle mzdovych tarifii narizeni viady CR ¢. 564/2006 Sb.
S sl 178 0 178 ve znéni pozdéjsich predpist, priloha €. 3, § 5, odst. 1 a 3.
Odpisy dlouhodobého majetku 178 0 178
NAKLADY CELKEM 22512 111 22 623
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DEKUJEME ZA POMOC S e
Chcete také pomoci? Kontaktujte nas:
A PODPORU V ROCE 2017 Bc. Zuzana Tvrdikova, tel. 725 405 251

Evropska unie

Ministerstvo prace a socialnich véci CR
Pardubicky kraj

Kraj Vysocina

Mésto Chrudim

Mésto Jihlava

Mésto Svitavy

Nadace CEZ

Nadace rozvoje obéanské spolecnosti
Nadace Sirius

Nadace Terezy Maxové détem
Nadacni fond Albert

Nadacnifond J & T

Nadacnifond Tesco

Nadace Agrofert

Citibank Europa plc.

Ceska sporitelna, a.s.

Dian Martin Grafis Trojovice

dm drogerie markt, s.r.o.

Elektrarna Opatovice, a.s.

Hypermaket Tesco Chrudim

IKEA Ceska republika, s.r.o.

Iveco Czech Republic, a.s. Vysoké Myto
Kamila Vodochodska Fashion Concept, s.r.o.
Omega plus Chrudim, s.r.o.

Prazska plynarenska, a.s.

Show Your Help, z.s.

Taiko, a.s.

Tovia, s.r.0., Jihlava

Vodarenska spolecnost Chrudim, a.s.

Vodni zdroje Ekomonitor, spol. s r.o. Chrudim

Alexova Tereza
BartoSkova Drahoslava
BartoSova Tereza
Basak Pavel
Blabolilova Eva
Bleha Stanislav
Blehova Dominika
Blehova lveta
Blehova Kristyna
Cechova Ivana
Cepelkova Pavlina
Dédek Martin
Dlouha Lenka
Dostal Zdenék
Hoffmanova Hana
Hochova Sona
Hrbkova Martina
Chladova Olga
Chytilova Zaneta
Jackova Petra
Kacerova Michaela
Kafkova Helena
Karastojanov Petr
Komarek Vojtéch
Komarkova Hana
Kopecka Anna
Kroulik Tomas
Kubelkova Gabriela
Kucera Tomas
Kucerova Irena
Kucerova Petra
Kudrnkova Jaroslava
Kudrnova Lenka
Kyrsova Monika
Langova Katerina
Liskova Lenka

Mandlikova Eva
Mérkova Barbora
Nedbalkova Lenka
Novotna Lucie
Novotna Monika
Odtahlova Denisa
Ondrackova Hana
Peclinovskad Dagmar
Pichova Romana
Podrouzkova Veronika
Pochobradska Petra
Ponertova Romana
Prokelova Vilma
Remesova Olga
Rizickova Adéla
Sedlacek Radim
Skrivankova Markéta
Sojma Vaclav

Stara Marie

Steiner Petr

Svétla Jana
Svobodova Lenka
Seda Michal

Sedy Jan

Siklova Ivana
Steklova Katefina
Storek Milan

Tvrdik Pavel
Tvrdikova Zuzana
Vagnerova Tereza
Valdmanova Linda
Valentova Gabriela
Valtova Irena
Vinklerova Iva
Willantova Petra
Zlesak Alexandr

Za pomoc pfi shirce knoflikovy tyden = “SEiiEies
v roce 2017 dékujeme: h

Stredni odborné skole a stfrednimu dobornému
ucilisti obchodu a sluzeb Chrudim

Gymnaziu Havlickiv Brod

Stredni odborné Skole socialni u Matky Bozi Jihlava
Obchodni Akademii a Hotelové Skole Havlickiv Brod
Stredni Skole zdravotnické a socialni Chrudim
Zameéstnancum Call Centra Vodafone:Chrudim
Kruhu zdravi Chrudim

Salénu Matrix Angel Pardubice

Salonu Nika Chrast
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B - diky Vasi pomoci obdrzi 29 K¢, 59 K¢ nebo 89 Kc.

kS jednoho roku. Staci odeslat SMS ve tvaru

Pomozte ndm poméhat.-“

K . i fess h
¥ lalinct A . ol 0T e
0 0000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000.00 i U TR AR ™ oy
dmy vt m ]

Mate-li zajem o spolupraci, obratte se na nas. Kontaktni telefon: 725 405 ik
Ceska sporitelna Chrudim, €. .: 2904903359/0800 |

DMS PESTALOZZI 30, DMS PESTALOZZI 60,
DMS PESTALOZZI 90 na 87 777

Cena DMS je 30, 60 nebo 90 K¢, Centrum J. J. Pestalozziho

. Mugzete prispivat p'ravidelné kazdy mésic po dobu
DMS TVR PESTALOZZI 30, DMS TVR PESTALOZZI60, 4R  F™F © TN T [ S s
DMS TVR PESTALOZZI 90 na ¢islo 87 777
a kazdy mésic Vam bude automaticky
odectena Castka 30 K¢, 60 K¢ nebo 90 K.

Vice na www.darcovskasms.cz

Centrum J. J. Pestalozziho, o.p.s.
Stépankova 108, 537 01 Chrudim
Tel./fax: 602 405 484, 469 623 083
E-mail: pestalozzi@pestalozzi.cz
http://www.pestalozzi.cz

ICO: 259 18 974



