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PaedDr. Pavel Tvrdik

reditel Centra J. J. Pestalozziho, o.p.s.

Vazeni a mili darci, pfiznivci a pratelé,

lofisky rok byl 23. rokem Zivota nasi organizace. Ze
vSech stran je vyvijen tlak na zkvalitfiovani a zlep$o-
vani a my se ¢asto zamyslime nad tim, jak |épe zkva-
litnit, jak vice zlepsit. P¥ijit kazdy rok s né¢im prevrat-
nym, nécim, co je v socidlnich sluzbach tzv. cool,
neni jednoduché. Vyzaduje to pozorné sledovani
trendl socialni prace, mapovani spole¢enské situa-
ce, koncipovani nabidky sluzeb tak, aby byly pro ci-
lové skupiny pritazlivé a zaroven odpovidaly zakazce
odbornikll, tedy vysoké pracovni nasazeni nas
v8ech, odbornikd s dlouhodobou praxi.

Nam se to letos opét podarilo. Nové jsme spustili pro-
jekt Asistovany kontakt a vyslySeli tak volani odborni-
k& z Fad soudcd, zastupcl organl socialnépravni
ochrany déti, ale i samotnych rodi¢l a déti. Jeho cilem
je zlepsit vztahy mezi rodi¢i a détmi, zménit nefunkeni
rodinny model a navazat zdravé vztahy. Asistovany
kontakt se v Pardubickém kraji v takovém rozsahu
a pro tuto cilovou skupinu nenabizi. O sluzbu je znaény
zdjem a kazdé spokojené dité i jeho rodice jsou pro
nas dilkazem, Ze odhodlani zrealizovat projekt je dob-
rym rozhodnutim, Ze jdeme spravnym smeérem.

Dal$i potfebnou skupinou, ktera se na nas s dlivérou
a zadosti o pomoc obraci, jsou seniofi. Jedna se
o skupinu ve spole¢nosti stale pocetnéjsi a ¢im dal
tim vic ohrozengjsi. Casto se setkdvame se seniory
lapenymi do dluhovych pasti. Proto jsme vydali pfi-
rucku pro seniory Zakladni informace o dluzich.

Vazim si podpory, kterou nam zachovavaji nasi pfiz-
nivci a darci, a hrdé mohu fici, Ze nasich darct neuby-
va. Naopak. NasSe Usili hledat nové zdroje je
odménovano pfizni a podporou, ktera ini nasi organi-
zaci stabilni a silnou. Vedle vyznamnych donator(
maji nezpochybnitelné misto i jednotlivi darci, ktefi
pravidelné prispivaji prostfednictvim trvalého pfikazu
nebo pomoci DMS, &i pomahaji materidlné. Soucasné
ocefiuji praci dobrovolnikd, ktefi nam vénuiji svij ¢as,
kterého se v dnesni dobé téméf nikomu nedostava.

V roce 2015 planujeme transformaci sluzby Nizko-
prahového zafizeni pro déti a mladez s nafizenou
Ustavni vychovou na Socidlni rehabilitaci, abychom
mohli nabidnout nase sluzby i détem z nahradnich
rodin. Zaroven bychom radi rozsifili nasi plsobnost
do dalsich krajd.

Uspéch nasi prace stoji na zkugenych zaméstnan-
cich. Vim, Ze takové mam a jsem rad, ze se na né
mohu spolehnout. Jejich osobni nasazeni, ochota po-
pasovat se se vSemi problémy, se kterymi nasi klienti
prichazeji, a to s usmévem na tvafi, zaslouzi obdiv.

Dékuji Vam, Ze nam pomahate realizovat nase posla-
ni. Bez Vas by Centrum J. J. Pestalozziho nebylo tim,
¢im je.
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2.1. Ridici orgéiny

Spravni rada:

Mgr. Vilma Prokelova,
predsedkyné spravni rady,
marketingova manazerka

Ing. Petra Ku&erova, ekonomka

Bc. Iveta Pluharova, ekonomka

Dozoréi rada:

Bc. Iveta Blehova,
predsedkyné dozoréi rady,
socialni pracovnice

Ing. lvan Pistora, konzultant

Mgr. Lenka Sedova,
probatorka a mediatorka

Dozor¢i rada

DUdm na ptil cesty
Hrochlv Tynec

Statutarni organ:

PaedDr. Pavel Tvrdik, reditel
Stépankova 108, 537 01 Chrudim
ICO: 259 18 974

Tel.: 469 623 083

Fax: 469 623 083

Mobil: 602 405 484

E-mail: pestalozzi@pestalozzi.cz,
E-mail: pavel.tvrdik@pestalozzi.cz
www.pestalozzi.cz

Bankovni spojeni:

Ceska spotritelna Chrudim

€. U. 2904903359/0800

Poradenské centrum
pro déti a mladez
s narizenou Ustavni
vychovou Chrudim

Reditel
spole¢nosti
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DOm na pdl cesty
Havli¢kv Brod

Asistovany kontakt
Chrudim

Odborné socialni
poradenstvi
Chrudim, Svitavy

Krizové centrum
Svitavy

Krizové centrum
Chrudim

Azylovy ddim
Chrudim




2. 0 SPOLECNOSTI

2.2. Historie spolecénosti

1992
Vznik nadace Navrat. Nadace byla registrovana u Okresniho
ufadu v Chrudimi.

1994

Rozhodnuti o pfejmenovani organizace. Nadace Navrat prevzala
jméno vyznamného humanistického pedagoga J. J. Pestalozzi-
ho (1746-1827).

1995
Realizace projektu — Dim na pUl cesty v Hrochové Tynci.

1999

Transformace nadace na obecné prospésnou spole¢nost — Cen-
trum J. J. Pestalozziho, o.p.s. Organizace je registrovana u Kraj-
ského soudu v Hradci Kralové a jejim novym sidlem se stava
Chrudim.

2000
Otevieni druného Domu na p0l cesty v Hrochové Tynci.

2001
Otevieni tfetiho Domu na pdl cesty v Hrochové Tynci a realizace
dalSiho projektu — Détskeé krizové centrum.

2002
Realizace nového projektu — Nova cesta, zdravy zivotni styl.

2004
Spusténi novych projektl — Jupiter Chrudim a Ddm na pUl cesty
v Havlickové Brodé.

2005
Zahajeni nového projektu — Poradenské centrum pro déti a mla-
dez s nafizenou Ustavni vychovou (podporfeno z PHARE EU).

2006
Realizace nového projektu — Ambulantni péce (podporeno ze
SROP EU).

2007
Spusténi projektu — Komplexni péce o obéti domaciho nasili
(podpofeno v ramci Finanénich mechanismd EHP/Norska).

2008
Prestavba Domu na pdl cesty v Hrochové Tynci.

2009
Sluzba DPC Hrochiv Tynec ziskala Cenu kvality v socidlni péci.
Nakup nového bytu pro DPC Havli¢kdv Brod.

2010
Realizace nové sluzby ve Svitavach — Krizové centrum (podpore-
no z IP Pardubického kraje).

2011
Priprava realizace nového projektu Ddm na pul cesty v Chru-
dimi.

2012
Zahajeni nové sluzby — Socialni rehabilitace Chrudim.

201%
Transformace ambulantni sluzby Socialni rehabilitace na poby-
tovou sluzbu Azylovy dim.

2014
Realizace nové sluzby Asistovany kontakt.




2.3. Momenty v roce 2014

Leden

Krizové centrum Chrudim

Asistovany kontakt je nova sluzba poskytovana od ledna, jejimz
cilem je posileni rodi¢ovskych kompetenci, zkvalitnéni rodinnych
vztah(, navazani zpfetrhanych a obnova narusenych vazeb s jed-
nim z rodicd.

v
Cervenec

= Cesky rozhlas

Domy na plil cesty

Vyznam obou Domu na pul cesty byl obsahem reportaze vysilané
Ceskym rozhlasem na téma Co Ize udélat proto, aby se 18leti
dokazali postavit na vlastni nohy, kdyz nemaji podporu svych
blizkych. Ze zavéru byla potvrzena potfebnost nasich sluzeb.

Unor

Bregen

Odborné socialni poradenstvi Chrudim
V ramci prevence predluzeni byly aktivity Odborného socialniho
poradenstvi rozsifeny o vzdélavani pro zaky specialnich skol.

Srpen

Nizkoprahové zafizeni — Poradenské centrum Chrudim
Prazdninovy socialné-terapeuticky pobyt doplfiuje pravidelné vi-

s détmi z ndhradni rodinné péce. Plsobi preventivné v oblasti
drogové zavislosti, kriminality, dluhd, nezaméstnanosti, bezdo-
movectvi a v fadé dalSich.

Domy na ptl cesty
Prezentace sluzeb Centra J. J. Pestalozziho spojena s prodejem
vyrobk( z dilen ruénich praci, které slouzi k nacviku pracovnich
dovednosti klientd.

Azylovy diim Chrudim

Ministr pro lidska prava Mgr. Jifi Dienstbier navstivil v doprovodu
mistostarosty Chrudimi JUDr. Miroslava Tejkla na$ Azylovy dim.
Byl seznamen s fungovanim sluzby, ocenil podminky a nabidku
sluzeb pro klienty.



Dobrovolnici - Oby¢ejnym lidem za neobycejné véci
Pan Véaclav Sojma prevzal od feditele Centra J. J. Pestalozziho Pav-
la Tvrdika ocenéni pro dobrovolnika s nevy$sim po¢tem odpracova-
nych hodin pro nasi neziskovou organizaci. Dékujeme v§em dobro-
volniklim, ktefi vénovali svij ¢as a energii nasim klienttm.

ﬁijen

Krizové centrum Svitavy

Jiz 3. roénik Akcelera¢niho vikendu mentor( a jejich zakl probé-
hl v ramci projektu Mentorska asistence, ktery porada Krizové
centrum ve Svitavach. Cilem projektu je prevence rizikového
chovani déti a mladeze z daného regionu.

Kvéten

Dum na pul cesty Hrochlv Tynec

Spusténi nového webu Domu na pul cesty, ktery slouzi k prezen-
taci sluzby a poskytnuti informaci zajemctm, klientdm a véem,
ktefi se o poskytovanou sluzbu zajimaji.

Listopad
-_—

Domy na ptil cesty

Tradiéni vano¢ni jarmarky, kterych se u€astnime jiz nékolik let,
jsou spojeny s prezentaci sluzeb Centra J. J. Pestalozziho a na-
bidkou vyrobkd z nasich dilen.

v
Cerven

A Iol | g g

cesty

Dum na pul cesty Havliékav Brod

Jiz 10 let pomaha DPC Havli¢klv Brod détem z détskych domo-
vl, aby dokazaly Iépe uspét v samostatném Zivoté. Své sluzby
poskytuje ve dvou bytech v centru mésta.

Pro=sinec

Odborné socialni poradenstvi Chrudim

Z davodu vzristajiciho zajmu seniord o informace tykajici se pre-
dluzeni byla vydana pfiruc¢ka Zakladni informace o dluzich pro
seniory. Nabizi uzite¢né informace, jak se orientovat v dluhové
problematice.



%, SLUZBY SPOLECNOSTI

3.1. Dum na pul cesty Hrochuv Pynec

Jaké je poslani tohoto projektu?

Poslanim pobytové sluzby Dim na pl cesty Hrochlv Tynec je
poskytovat odbornym zp@sobem podporu mladym lidem bez
rodinného zézemi, aby dokdazali lépe uspét v samostatném
zivoté.

Pro koho je tento projekt uréen?

Pro mladé lidi od 16 do 26 let odchézejici ze zafizeni Ustavni
vychovy nebo néhradni rodinné péce, vyrdstajici bez podpory
a péce své rodiny ¢i v nepfiznivé zivotni situaci, kterd jim znemoz-
fiuje nebo ztéZuje vstup do samostatného Zivota ve spolec¢nosti.

Co DUm na ptil cesty svym uzivateliim nabizi?
e Pomoc pfi hledani prace a bydleni

e Socialni poradenstvi

¢ Nacvik socialnich dovednosti

® Trénink dovednosti

e Socialné-terapeutické Cinnosti

¢ Vychovné a vzdélavaci ¢innosti

e Nacvik pracovnich dovednosti

¢ Psychologické poradenstvi

® Pomoc pfi obstardvani osobnich zaleZitosti

* Pomoc pfi navazovani ¢i udrZzeni osobnich vztah( a vazeb
e Doprovazeni

e Poskytnuti ubytovani

Poplatek za uzivani sluzby je 3000 K&/mésic nebo 100 K&/
den za dospélého klienta, 600 K&/mésic nebo 20 Ké&/den za
kazdé dité klienta.

Pobytova sluzba je poskytovana zpravidla po dobu nepresa-
hujici 1 rok.

Kapacita zafizeni je 12 l0Zek.

Vékova struktura

[ d&ti 0-5 let
B miadistvi od 16 do 18 let

[ dospéli 18 let a vice

Ohlédnuti se za rokem 2014

V roce 2014 oslavil Dim na pdl cesty v Hrochové Tynci osm-
nacté narozeniny. Gratulujeme k dospélosti prvnimu DPC
v CR.

Sluzby vyuzilo celkem 27 klient(, 21 muzl a 6 zen.

fluktuace klient(l nez v pfedchozich letech. Jednalo se prede-
v&im o klienty, u kterych se objevuje kumulace hendikepd, coz
zvySuje jejich selhavani, které zapficifiuje pfedcasné ukonceni
sluzby. Jde o klienty s drogovou zavislosti, psychiatrickymi
diagnézami, snizenym intelektem €i neoSetfenymi traumaty
z détstvi. Potfebam téchto klientl se sluzba snazi maximainé
prizpUsobit, ale bez motivace a zajmu klienta svoiji situaci ak-
tivné resit se Uspésnost integrace vyrazné snizuje.

Ke snadnéjsi integraci klienti nejcastéji vyuzivaji socialni po-
radenstvi, individualni i skupinovou terapii, nacvik pracovnich
a socidlnich dovednosti, vychovné a vzdélavaci ¢innosti.

Doplnénim nabizenych aktivit je také prace s drogové zavis-
lym klientem, ktery ma zdjem o zménu. Pracovnici aktualné
zaradili do planu vzdélavani akreditovany vzdélavaci program
zaméfeny na praci s uzivateli konopnych drog v lé¢ebnych
a poradenskych sluzbach. Dle ziskanych dovednosti byly
aktivity program(, poradenstvi a terapie upraveny tak, aby
bylo mozné klientlim nabidnout G¢elnou pomoc v souginnosti
s odbornymi poradnami.

Odkud klienti prichazeli
[Ivychovny tstav

M détsky domov

[0 vykon trestu

[ ulice

[ dysfunkéni rodina

[ jina socidlni sluzba

V roce 2014 jsme vytvofili nové webové stranky sluzby DPC.
Na strankach www.dumnapulicesty.cz jsou zvefejnény po-
drobné informace o sluzbé, cilové skuping, nabidkach slu-
zeb a kontaktni Udaje. Déle jsou zde fotografie ze zivota DPC
a pfistup na Facebook.

Své prvenstvi s nejvy$Sim poctem dobrovolnickych hodin
udrzel i v roce 2014 pan Vaclav Sojma. Vazime si jeho dlouho-
dobé pomoci a nezi§tné podpory. Mezi dalsi vyrazné dobro-
volniky patfi také Veronika Shejbalova.

Na financovani sluzby se vyraznym zplsobem podileji sami
klienti nejen platbou za poskytovani sluzby, ale také usilim
v dilné rucnich praci &i udrzbou aredlu DPC. V roce 2014 se
nase spole¢nost Ucastnila celkem 21 prezentaci sluzeb Cent-
ra J. J. Pestalozziho spojenych s prodejem vyrobk( zhotove-
nych klienty v rdmci nacviku pracovnich dovednosti.

DOM NA PUL CESTY

Riegrova 356-7, 538 62 Hrochiiv Tynec
Pel./fax: 469 692 014

E-mail: dpc@pestalogei.ce
www.pestaloggi.ce

Facebook: DPCHROCHUV PYNEC.
Vedouei slugby: Be. Iveta Blehova

Provogni doba:
Ubytovani je poskytovino neptetrgité, ostatni
slugby v bégnou pracovni dobu v pracovni dny.

Kam klienti odchazeli

[ viastni bydleni

M rodina

[ partner

[] kamarad

M jin4 socialni sluzba
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3.2. Dum na pul cesty Havliékav Brod

Jaké je poslani tohoto projektu?

Poslanim pobytové sluzby Dim na ptl cesty Havli¢kav Brod
je poskytovat odbornym zplisobem podporu mladym lidem
bez rodinného zazemi, aby dokazali Iépe uspét v samostat-
ném zivoté.

Pro koho je tento projekt uréen?

Pro mladé lidi ve véku 18-26 let (muzi, Zeny, téhotné Zeny ci

rodice s détmi) odchazejici z ustavni vychovy nebo nahradni

rodinné péce

e vyrlstajici bez podpory a péce své rodiny,

e v nepfiznivé Zivotni situaci, kterd jim znemoznuje nebo zté-
zuje vstup do samostatného Zivota ve spole¢nosti.

Co DUm na ptil cesty svym uzivateliim nabizi?
e Socialni a psychologické poradenstvi

e Zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim
e Socialni a pracovni dovednosti

e Trénink dovednosti

e Ubytovani

e Doprovazeni

e Socialné terapeutické ¢innosti

¢ Vlychovné a vzdélavaci ¢innosti

® Pomoc pfi obstardvani osobnich zaleZitosti

e Pomoc pfi hledani prace a bydleni

Ohlédnuti se za rokem 2014

oV roce 2014 vyuzilo sluzbu Ddm na pal cesty Havli¢kdv Brod
celkem 22 uZivatel, 9 muzl, 9 Zen a 4 nezletilé déti.

* DPC HB oslavil desaté vyroci své existence.

eV Cervenci byla sluzba DPC prezentovana prostfednictvim
Ceského rozhlasu Plus ve svém poradu Zaostteno.

Cilova skupina
O muzi

M Zeny

[ dsti

eVzhledem k tomu, ze byla obnovena pozice pracovnika
v socidlnich sluzbach, byl navysen pocet hodin povinné er-
goterapie pro uzivatele. V dilné rucnich praci vyrabéji uziva-
telé pod vedenim pracovnikl rizné dekorativni predméty.
Vyrobky bylo mozné vidét a pfipadné zakoupit na jarni a va-
no¢ni prodejni vystave, které se uskutecnily na Havlickove
namésti v Havlickové Brodé a na Veselém Kopci.

e Dilnu ru¢nich praci se podarilo vybavit novou pasovou a ruc-
ni bruskou. Tyto nové stroje uzivatele vice motivuji k Einnosti
a vzbuzuji v nich napady a kreativitu.

* Projekt DUm na pUl cesty se zapojil do nové vzniklé multidis-
ciplindrni skupiny pod nazvem Prevence rizikového chovani
v regionu Havli¢kdv Brod.

e Pracovnici i uzivatelé se v fijnu 2014 zuc¢astnili 4. Veletrhu
zdravi a socidlnich sluZeb, ktery pofadalo Mésto Havli¢kdv
Brod.

eV fijnu 2014 se uskuteCnily v rdmci Tydne socidlnich sluzeb
Dny otevienych dvefi. Pri této prileZitosti nas navstivili soci-
alni kuratofi, zastupci jinych socidlnich sluzeb a pracovnici
PMS. Déle nds v tomto roce navstivili Zaci a zakyné z Vy-
chovného ustavu Janstejn a Ole$nice na Moravé.

e Uzivatelé vyuzivali véech nabizenych sluzeb DPC. Ug&ast-
nili se pravidelnych individualnich i skupinovych setkani,
psychologického poradenstvi, socidlniho poradenstvi a vy-
chovnych a vzdélavacich seminar. Seminare byly zamére-
ny na hledani zaméstnani, intrapsychicky proces c¢lovéka,
bezpeclny internet, kolaz Zivota, drogové zavislosti, pouli¢ni
a podomni prodej, myti oken, design — tapetovani obyvaciho
pokoje, zéklady spole€¢enského chovani, vareni a peceni. Po
delsi odmlce byl opét pro uZivatele DPC usporadan infor-
macni seminar na Méstské policii Havlicklv Brod, tentokrat
s ndzvem Domadci a sexudlni nasili.

Vékova struktura
[]0-6 let

M 18-20 let
| 0021-23 let

| [124-26 let

Odkud klienti
prichazeli

] vychovny Gstav
M détsky domov
[ azylovy déim

[] pronajem

oV Zz&fi navstivii DPC HB mistostarostové mésta Havlickav
Brod Ing. JGzl a Ing. Kuzelka. V ramci tohoto setkani se
uskutecnila prohlidka prostor a prezentace sluzby.

e Mésto Havlicklv Brod rozhodlo o prodlouzeni najemni
smlouvy na pronajaty byt na Smetanové namésti o dalsi dva
roky.

eV gervnu 2014 byla provedena oprava koupelny a toalety
v byt& na Smetanové namésti. Do obou bytl byly zakoupe-
ny nové kusové koberce, matrace a lozni pradlo.

e Za velky Uspéch povazujeme zdafilé zapojeni do zaméstnani
u nékterych nasich uZivatell. Tito klienti jiz opustili nasi sluz-
bu, stédle dochdzeji do zameéstnani, plati si vlastni ndjemné
bydleni a byly jim prodlouzeny pracovni smlouvy.

DOM NA PUL CESTY

Beckovského 1882, 580 01 Havlidkav Brod
Pel.: 569 426 TIT

Mob.: TT5 592 930

E-mail: dpchb@pestalogei.ce

E-majil: dpchb@segnam.cg
www.pestaloggi.ce

Vedouei slugby: Mgr. Lenka Nedbilkova

Provogni doba:

Ubytovani je poskytovino nepretrgité, ostatni
slugby jeou poskytoviny v pracovnich dnech

od 8:00 do 14:30 hodin, p¥ipadné dle individuidlni
dohody.
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%, SLUZBY SPOLECNOSTI

%.%. Krigové centrum Chrudim

Jaké je poslani tohoto projektu?

Krizové centrum poskytuje psychosocidlni sluzby uzivatellim
v Pardubickém kraji, ktefi se ocitli v krizové situaci, jez naléha-
vé ohrozuje zZivot ¢i vyznamné snizuje jeho kvalitu a vyZzaduje
bezodkladné feseni.

Pro koho je tento projekt uréen?

e Osobam v krizové situaci vSech vékovych kategorii — détem,
mladezi, mladym dospélym, dospélym, seniorlim

® Obé&tem domaciho nasili — détem, Zenam, muzdm, seniordim
(pfimym i nepfimym obétem)

Sluzba neni poskytovana osobam, které by mohly jakkoli
ohrozit pracovnika.

Co projekt svym uzivatelim nabizi?

e Krizova intervence

e Telefonické poradenstvi

e Internetové poradenstvi

e Zprostfedkovani odbornych konzultaci s odborniky (pravni-
kem, psychiatrem, |ékafem apod.)

¢ Doprovod a podpora pfi jednani s Ufady dle potreb uzivatele
(policie, soud, méstsky urad apod.)

Po poskytnuti krizové intervence je navrzen dal$i postup prace:
e Socialné pravni poradenstvi

¢ Psychologické poradenstvi

e Terapeutickd pomoc (individudlni, skupinova)

Krizovd pomoc je komplexem sluzeb, které odpovidaji na
klientlv prozitek vlastni Zivotni situace, jiz vnima jako neod-

Cilova skupina
[ zeny
W muzi
82%
p

, Vékova struktura
[1 dospéli
M deti
82%

kladnou a naléhavou, a ve stavu nouze ji neni schopen feSit
vlastnimi silami a z vlastnich zdrojd. Cilem je poskytnout Kli-
entovi bezpeci, podporu, nadéji a vedeni, aby pocitil Ulevu,
zvySila se jeho schopnost situaci zvladat a aby se vratil na
predkrizovou Uroven pfizplsobeni a Ziti.

Ohlédnuti se za rokem 2014

e Probéhlo pracovni setkani se soudci opatrovnického oddé-
leni Okresniho soudu v Chrudimi, s OSPODem a kuratory
mésta Chrudim.

e \/ prostorach KC doslo téz k pracovnimu setkani s pracovni-
cemi Détského krizového centra a Poradny pro obéti doma-
ciho nasili a trestné €innosti Adra Hradec Krélové.

e\ ramci sluzby byla hravou formou prezentovana prednaska
na téma Agresivita a Sikana pro déti z matefské Skoly Topol;
byla koncipovéana jako pfiblizeni pojmd prostrednictvim je-
jich definovani a naslednych dotazl k tématice se zji§ténim,
co déti samy jiz védi.

* V rdmci sluzby probéhla exkurze pro ZS Luze a pro Vysokou
$kolu psychosocialnich studii Praha; exkurze byly pofadany
v prostorach KC, kde si u€astnici mohli prohlédnout zazemi
KC a podrobné byli seznameni s nabidkou sluzby.

¢ Pracovnici sluzby se zuc€astnili akci jako Bambiriada, veletr-
hu Dny zdravi v Chrudimi apod.

¢ Pracovnici Krizového centra se priibé&zné vzdélavaji a i¢ast-
ni odbornych kurz(, seminafl a vycvikl. Rozvijeji zde své
schopnosti a dovednosti, jez jsou pfinosné pro vykon jejich
profese. V roce 2014 v rdmci KP absolvovali napf. Pokraco-
vaci krizova intervence, Diskusni férum v Intervenénim cen-
tru, kolokvium na téma Autenticita a profesionalita v psy-
choterapii, kurz Uzkost a lizkostné poruchy, kurz Focusing

Nejcastéji feSena
problematika
[Cvztahové neshody [ 4% [J Chrudim
M rodinné neshody | 6%
[0 ohrozené osoby
[Jvychovné

problémy
M doméci nasili

a jeho vyuziti pfi praci s klienty, seminar Spoluvytvareni fese-
ni a principy terapie zamérené na reSeni, seminar k projektu
Dejme Ze(nam) Sanci.

e Naddle probihala intenzivni spoluprace s dal$imi organiza-
cemi a institucemi (OSPODy v okrese Chrudim, Okresnim
soudem v Chrudimi, Rodinnou a manzelskou poradnou Par-
dubického kraje, SKP centrem, Sanci pro tebe, Pé&i o du-
Sevni zdravi, Interven¢nim centrem, Azylovym domem Chru-
dim, Bilym kruhem bezpeci, Rytmusem Chrudim atd.).

e Pracovnici sluzby rovnéz spolupracuji s ostatnimi orga-
nizacemi ve skupiné Case managementu. V rdmci Case
managementu a interdisciplinarni spoluprace se s ostatnimi
subjekty v pfipadech uzivateld odehravaji pfipadové konfe-
rence.

e | v roce 2014 jsme byli aktivné zapojeni do komunitniho pla-
novani socidlnich sluzeb mésta Chrudim.

KRIZOVE CENTRUM

St&pankova 108, 537 01 Chrudim

Tel./fax: 469 62% 899

E-majil: kc@pestalogei.ce

www.pestaloggi.ce

Vedouei slugby:

Mgr. Pavla Moravkova, Mgr. Lenka Svobodova

Provogni doba:

po T:30-17:00, 0t T:30-15:%0, st T:30-17:00,
ét 7:30-16:00, pa T:30-14:30

éi dle individudlni dohody

Odkud klienti
prichazeli

M Pardubice
[ Slatinany
] Hlinsko

M okolni obce



Herna KC.

Setkani prac. tymu KC,
pracovnic Détského
Kkrizového centra

a poradny pro obéti
nésili a trestné ginnosti
Adra Hradec Kralové.

Propagace
SIUZby_

Exkurze v KC pro zakladni kolu Luze.
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3.4. Krigové centrum Svitavy

Jaké je poslani tohoto projektu?

Krizové centrum poskytuje psychosocidlni sluzby uzivateldm
v Pardubickém kraji, ktefi se ocitli v krizové situaci, jez naléhavé
ohroZuje zivot &i vyznamné snizuje jeho kvalitu a vyZaduje bez-
odkladné feSeni. Usiluje o znovuzarazeni téchto osob do spolec-
nosti a zlepSeni kvality jejich Zivota.

Pro koho je tento projekt uréen?

e Osobam v krizové situaci vSech vékovych kategorii — déti,
mladez, mladi dospéli, dospéli, seniofi

e Obétem domaciho nasili — déti, zeny, muzi, seniofi (pfimé ¢i
nepfimé obéti)

Co Krizové centrum svym uzivatelim nabizi?
e Krizovou intervenci

* Reeni domaciho nasili

¢ Psychologické poradenstvi

¢ Psychoterapeutickou péci

® Psychologickou diagnostiku

e Asistovany kontakt

¢ Nacvik rodi¢ovskych dovednosti

e Reseni rodinnych a vychovnych problémd
¢ Mediacni techniky

e Zakladni socidlni poradenstvi

e Pravni poradenstvi

* Relaxace ve skupiné

¢ Telefonické a internetové poradenstvi

Ohlédnuti za rokem 2014:

e\ roce 2014 poskytlo Krizové centrum Svitavy v ramci krizo-
vé pomoci podporu a pomoc celkem 363 uzivatelim. Z to-
hoto poctu je 205 Zen, 67 muzl, 40 déti do 18 let a 51 ano-

Cilova skupina
[ muzi (67)
M 7eny (205)

[ d&ti do 18 let (40)
[J anonymni uzivatelé (51)

nymnich uZivatel(. SluZba byla poskytovana bezplatné
a uzivatelé méli moznost fesit sva trapeni anonymné.

e Pocet intervenci v praci s uzivatelem byl 1741, poCet inter-
venci v zajmu uZzivatele byl 316.

* Uskute¢néno bylo 976 kontaktd s uzivatelem, telefonickou
krizovou linku vyuzilo 7 uzivateld a e-mailové poradenstvi
bylo poskytnuto 31 uZivateldm.

¢ Nejcastéji se na nas uzivatelé obraceli o pomoc pfi feseni
akutni situace v rodiné. Velmi Casto se fesi rozvodova pro-
blematika, tj. spory o déti, Spatna komunikace mezi rodici
apod. Déti jsou rozvodem obvykle velmi psychicky zatézo-
vany. To Casto vede k naruseni jejich pfirozeného vyvoje.
Objevuji se emoc&ni poruchy, poruchy chovani, déti selhavaji
v béznych situacich (Skola, vrstevnické vztahy apod.). Krizo-
vé centrum nabizi v téchto situacich v€asnou a komplexni
pomoc s cilem podpofit na strané jedné rodice pfi zvladani
obdobi krize, posilit jejich rodi¢ovské kompetence a poro-
zuméni projeviim ditéte pfi vysoké mife stresu. Na strané
druhé pomoci ditéti zorientovat se v nepfiznivé situaci, po-
rozumét ji a postupné se na ni adaptovat.

*V roce 2014 jsme zaznamenali narlist poptavky po krizo-
vé intervenci a nasledné kratkodobé terapii pro jednotlivce,
vétSinou se jedna o zpracovavani traumatickych udalos-
ti, jakymi jsou napf. ztrata blizké osoby, autonehoda, pre-
padeni apod. V¢asna odbornda pomoc v téchto pfipadech
vyznamneé zrychluje proces vyrovnavani se s danym trau-
matem a rovnéz snizuje riziko selhani v ddlezitych Zivotnich
oblastech jako je rodina, zaméstnani, socidlni vztahy.

e Pokracovali jsme v realizaci projektu Mentorska asistence,
jehoz cilem je systematicka pomoc a podpora zakdm s pro-
blémy s u€enim nebo pfipravou na Skolni vyu€ovani.

e Pracovnice Krizového centra ve Svitavach lektorovaly pred-

5%
| NejcCastéji FeSena
2% 2% problematika
[ rodinné problémy
M sociglné-pravni problematika
[0 osobni problémy
] domaci nasili
M asistované kontakty
[0 syndrom CAN

15%

nasky S klidnym srdcem jde vSe lépe a Jak z déti neudélat
dluzniky aneb ¢eho se vyvarovat, na co si dat pozor a vyvo-
jové faze dluhu. Tyto pfednasky byly uréeny pro péstouny ve
spolupraci s M&U ve Svitavach.

® Své sluzby jsme prezentovali mimo jiné i na Dni slozek in-
tegrovaného zachranného systému, ktery se uskutecnil
25. Gervna. Zucastnilo se ho nékolik set navstévnikd.

eV Cervenci 2014 jsme se stali poskytovateli projektu Pro-
badni a mediaéni sluzby CR Prog zrovna ja?. Pfedmétem
projektu je podpora obéti trestnych &inll pfi vyrovnavani se
s traumatickym zazitkem trestného &inu a usnadnéni navra-
tu k béZznému Zivotu.

¢ \lyjime€nosti Krizového centra ve Svitavach je poskytovani
komplexni pomoci klientlim od prvotni stabilizace aZ po na-
slednou péci v&etné pomoci s oddluzenim ve sluzbé odbor-
né socialni poradenstvi. Svoji ¢innosti se snazime prede;jit
socialnimu vylou€eni a soucasné véem svym klientim uka-
zujeme cestu ven z jejich Zivotni krize.

KRIZOVE CENTRUM

Milady Hordkové 10, 568 02 Svitavy
Pel.: 461 321 100, 461 321 200

Mob.: 725 T19 029

E-mail: kesvi@pestalogei.ce
Vedouci slugby: Mgr. Irena Valtova

Provogni doba:

po T:30-17:00, 4t T:30-15:%0, st T7:30-17:00,
ét T7:30-16:00, pé T:30-14:30

¢i dle individuilni dohody




Akceleracni vikend ve dnech 10.-11. 10. 2014

V pétek od rana probihalo $koleni mentorl pod vedenim Mgr. Jifiho Hrdinky z Unie mentor(, v 15 ho-
din zacalo slavnostni zahajeni v obradni sini mésta Svitavy za pfitomnosti pana starosty Mgr. Davida
Simka a poté nasledoval odjezd déti a mentor(i do DPC Kvétna zahrada, kde akceleraéni vikend
probihal. Byl organizovan do pracovnich blok a workshopU, hraly se seznamovaci hry, inzeratova
seznamka, na jejichz zakladé se utvarely dvojice mentor — zak. Déti si své mentory vybraly. Nicméné
nejvice oCekavana udalost méla teprve pfijit... Hra se strasidelnym pfib&éhem, nocni putovani zaka
s mentorem s nékolika zastavkami na tajuplnych mistech, pfisahou a také symbolickym spalenim
toho, co déti v Zivote tizi. Mentofi podporovali své zaky, zaci podporovali své mentory, vSichni si doda-
vali odvahu a vSichni také v pofadku dorazili zpét na farmu. DalSi den po snidani probihal jiz program
pro vytvorené dvojice. VSichni U¢astnici si odnesli spoustu zazitk( a novych dovednosti.
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%2.5. Odborné sociilni poradenstvi

Jaké je poslani tohoto projektu?

Odborné socidlni poradenstvi pomaha vSem, ktefi se ocit-
li v obtizné Zivotni situaci, se kterou si neumi nebo nemohou
sami poradit; pomaha jim tuto situaci zvladnout tak, aby nedo-
Slo ke konfliktu se spole¢nosti nebo ke zhorseni jejich stavu.

Pro koho je tento projekt uréen?

Vsechny vékové kategorie osob, které se ocitly v nelehké Zi-

votni situaci, kterou nedokazi samy fesit.

e Socialné znevyhodnéni jedinci bez omezeni véku

e Déti a mladez ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy

e Obéti domaciho nasili

e Osoby bez pristresi

* Osoby opoustéjici Skolska zafizeni pro vykon Ustavni péce

¢ Osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach

* Osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto
zplsobem zivota ohroZzeny

¢ Pachatelé trestné €innosti

¢ Rodiny s ditétem/détmi

e Seniofi

Co odborné socialni poradenstvi svym uzivatelim nabizi?

¢ Dluhové poradenstvi — pomoc pfi sepisovani Zadosti o splat-
kové kalendare, jednani s exekutory a véfiteli, informace
o insolvenénim Fizeni, sepséani insolvenéniho navrhu véetné
pomoci v komunikaci s insolvenénim spravcem.

e Poskytovani informaci o moZnostech &erpani soc. davek,
pomoc s vypliovanim formulafd, pomoc pfi vyhledavani
prace a bydleni, zaklady prace s PC.

e Zprostfedkovani kontaktu s pravnikem a dalSimi odborniky.

Cilova skupina
O muzi

M Zeny

[ dsti

e Pomoc pfi feSeni naro¢nych zivotnich situaci, nacvik soci-
alnich dovednosti, tzn. vyzkouseni si svych reakci napt. pfi
rfeSeni konfliktd, prijimaci pohovor, telefonovani, upeviiovani
zakladnich pracovnich navykd, mentorska asistence atd.

* Pravni poradenstvi — pomoc pfi sepisovani navrhl na za-
staveni exekuci, Zadosti o rozvod, o svéreni ditéte do péce,
osvobozeni od soudnich poplatkd, sepisovani Zalob a néavr-
hd ¢&i jinych smluv, posuzovani dokumentd, nakladani s ma-
jetkem, orientace v pracovné-pravnim vztahu apod.

e Poradenstvi v oblasti vzdélavani — pfednasky, seminare.

e Doprovazeni v obtizné a zatézové situaci napf. k soudnim
jednanim, k odbornikiim, podpora pfi jednani s Grady.

Ohlédnuti se za rokem 2014

e Nase sluzby vyuZilo celkem 530 klientll, z toho 327 Zen,
178 muz( a 25 déti. Moznost vystupovat anonymné vyuzilo
220 Klient(.

¢ Probéhlo 1915 kontaktl a 2803 intervenci. Dal$ich 929 inter-
venci probéhlo v zajmu klientd.

e Konalo se 8 predndsek a 2 exkurze, kterych se uUcastnilo
celkem 199 osob.

» Nejcastéjsimi problémy klientl byly problémy finanéni, pfi-
byvalo klientl z fad seniord. Klienti pfichazeli fesit Spatnou
finanéni situaci, problémy v rodiné, napf. vychovné problé-
my déti, Spatna komunikace mezi €leny rodiny, hadky, roz-
vody, domaci nasili apod.

e Zpracovali jsme pfiru¢ku pro seniory, kde jsou seniordm po-
skytnuty zakladni informace, jak se nedostat do dluhd, pfi-
padné jak takové situace fesit, pokud se stanou obéti dluhd.

e | naddle trval projekt Socialni aktivity mésta Svitavy s na-
zvem Mentorska asistence, jehoz cilem je systematicka po-

Vékova struktura

[ déti do 18 let
B 19-30 let
[ 31-60 let
[Jnad 60 let

[ dluhy

U anonymnich klientd
neni vék uréen.

Nejcastéji reSena
problematika

M rodinna
problematika
[ vztahova
a vychovna
problematika

moc a podpora zakim s problémy s u¢enim nebo pfipra-
vou na skolni vyu€ovani. Jiz tfetim rokem se zamérujeme
na vztahovy mentoring pro zéaky Il. stupné. Do projektu jsou
zapojeny déti z druhého stupné ZS pochézejici ze socidl-
né slabsich rodin, kterym zaroven nabizime a poskytujeme
nase sluzby.

Chrudim:

KRIZOVE CENTRUM A AMBULANTNT PECE

Stépankova 108, 537 01 Chrudim

Pel.: 469 623 896, 469 623 899, T24 83T 218

E-majil: ambulance@pestalogei.ce, kc@pestalogei.ce
www.pestaloggi.ce

Svitavy:

KRIZOVE CENTRUM

Milady Hordkové 10, 568 02 Svitavy
Pel.: 461 321 100, 461 321 200

E-majil: keevi@pestalogei.ce
www.pestaloggi.ce

Provogni doba:

po T:30-17:00, 0t T:30-15:%0, st T:30-17:00,
ét 7:30-16.00, pa T:30-14:30

éi dle individuilni dohody

Odkud klienti
prichazeli

[J Chrudim, Svitavy
M okolni obce

U anonymnich
klientl neni uréeno
misto, odkud prisli.

[ vice probléma
soucasné



Den zdragy; 2014

Piednaska
o zadluzenosti
a exekucich.

17



%, SLUZBY SPOLECNOSTI

3.6. Poradenské centrum pro déti a mlideg = narigenou tstavni vychovou

Jaké je poslani tohoto projektu?

Poradenské centrum pro déti a mlddez s nafizenou Ustavni
vychovou v Chrudimi je ambulantni a terénni socialni sluzbou
pro déti a mladé lidi, ktefi se pripravuji na vstup do samostat-
ného zivota a nezvladaji situace v bézném Zivoté. Prostied-
nictvim poskytnuti poradenstvi, vzdélavacich aktivit a dopro-
vazeni zlepsSujeme kvalitu jejich Zivota, poskytujeme pomoc
a podporu, a tim zmirfiujeme rizika a dopady jejich obtizné
zivotni situace.

Pro koho je tento projekt uréen?

Poradenské centrum (PC) je uréeno pro déti a mladé lidi od
12 do 26 let z Ustavnich zafizeni, dale pro ty, ktefi jiz z Ustav-
ni vychovy odesli, ale naddle potifebuji pomoc a podporu.
Zaroven jsou zasazeni ¢i ohrozeni nékterym z nezadoucich
jevQ, zejména v téchto oblastech: uZivani navykovych latek,
konfliktni chovani, sexualni chovani, socialni zdatnost, rodina,
$kola, prace, parta a vrstevnici, volny ¢as, kriminalita.

Co projekt svym uzivateliim nabizi?

e Poradenstvi — osobni, telefonické, internetové (e-mail, Face-
book)

e Socialné terapeutické poradenstvi — individualni rozhovory
s uzivateli

e Seminafe zamérené na zvySovani dovednosti potfebnych
k Uspésnému zaclenéni do Zivota

¢ Doprovod na instituce a Urady

e Jednodenni tematicky zaméfené akce — navstévy Uradd
a instituci, setkani byvalych uZivateld, setkani uzivatell pred
Véanoci, vyjezdy

¢ Priruc¢ku pro déti odchazejici ze zafizeni Ustavni vychovy

¢ Vikendovou a prazdninovou socidlné terapeutickou ¢innost
(ndcvik dovednosti pro zvladani situaci v samostatném Zi-
voté, vychovné a vzdélavaci ¢innosti, socialné terapeutickeé,
volnoc¢asové, preventivni a zatéZové aktivity)

e Skupinu osobnostniho rozvoje (poradenstvi, vychovné
a vzdeélavaci ¢innosti, socidlné terapeutické aktivity)

e Pé&Ci o uzivatele mimo PC — terénni Einnost v zafizeni Ustavni
vychovy nebo tam, kde uZivatel do¢asné pobyva

e Spolupraci s vychovnymi zafizenimi, rodinou, Skolou, kura-
tory, Urady a dal$imi institucemi - pfipadové konference

Ohlédnuti se za rokem 2014

* Pocet klientll dosahl po¢tu 35 v ramci spoluprace s deviti
zarizenimi Ustavni vychovy a s péstounskou rodinou klienta.

* Bylo uskutec¢néno 9 vikendovych pobytl zaméfenych pre-
devsim na rozvoj dovednosti do Zivota, na socialné terapeu-
tické, preventivni a zatéZzové aktivity. V ramci pobytl pracov-
nici vybrali pfes 100 dotaznikd, ve kterych déti vyjadfovaly
spokojenost se sluzbami a ¢innostmi PC.

eV roce 2014 probéhlo nékolik mimoradnych akci — navsté-
va Probaéni a mediagni sluzby CR, Azylového domu, DPC
v Hrochové Tynci, akce pro byvalé klienty, predvanocni se-
tkani s détmi.

¢ Doslo k 30 setkanim s détmi v ramci navstév v terénu a am-
bulantné v PC a 18 setkanim skupin osobnostniho rozvoje.

e Byl zrealizovan prazdninovy vikendovy pobyt na Seci spoje-
ny s turistikou, vzdélavacimi, preventivnimi, sebezkusenost-
nimi aktivitami a dal$im volno¢asovym programem.

¢ Realizovano bylo 6 blokl interaktivnich seminard pro mla-
dé lidi, které byly zaméreny na zvySovani dovednosti pro
Uspésné zaclenéni do Zivota.

Formy ¢innosti dle zakona o socialnich sluzbach,
poskytovanych klientdim Poradenského centra v roce 2014

[J pomoc pii uplatfiovani prav,
opravnénych zajmd a pfi obsta-
ravani osobnich zalezitosti: po-
radenstvi pro klienty, kazdodenni
kontakty na FB, pfipadové konfe-
rence, spoluprace s odborniky

M socialné terapeutické Sinnosti:
skupiny osobnostniho rozvoje, in-
dividualni socialné terapeutické roz-
hovory, socialné terapeuticke hry...

O vychovné, vzdélavaci a aktivizad-
ni ¢innosti: vikendova ¢innost,
vzdeélavaci aktivity, volnoc¢asové
aktivity, rozvoj dovednosti, semi-
nare, preventivni aktivity

[ zprosttedkovani kontaktu se spo-
le€enskym prostredim: doprovod,
akce, ukazka instituce, vyjezd

® Probéhlo celkem 437 setkani s klienty v ramci vSech forem
¢innosti.

¢ Dle statistiky déti vyuzivaly webové stranky PC — www.ote-
vridvere.cz a nejCastéji byly s pracovniky v kontaktu pres
oblibeny Facebook, na kterém jsou umistény aktualni infor-
mace, dulezité odkazy, vzkazy a fotografie z aktivit.

e Pracovnici predali nékolik pfiru¢ek Odchazejici a informac-
nich materiald mladym lidem.

e Pracovnici Poradenského centra pracovali na Upravé meto-
dickych materialt a nadale pokracuiji na rozvoji sluzby.

o Aktivity (zejména vikendové pobyty) Poradenského centra
byly v tomto roce podporeny diky Nadaci Terezy Maxové
détem.

e Diky internetovému hlasovani nasich pfiznivcl jsme méli
moznost verejné predstavit nasi vikendovou ¢innost dona-
torlim na Burze filantropie.

¢ Sluzba byla persondlné posilena, od dubna nastoupila dalsi
socialni pracovnice.

PORADENSKE CENPRUM

St&pankova 108, 537 01 Chrudim
Tel./fax: 469 625 121, T24 %09 177

E-mail: poradna@pestalogei.ce
www.otevridvere.cg

Vedouei slugby: Mgr. Sarks Bryknerova

Provogni doba:

po T:30-17:00, 0t T:30-15:%0, st T:30-17:00,
ét 7:30-16.00, pa T:30-14:30

éi dle individuilni dohody

Jednotlivé aktivity Poradenského centra dle frekvence
setkavani s klienty v roce 2014

[ skupiny osobnostniho rozvoje [ akce — navstéva UP, DPC,
(dvakrat za mésic) Probacéni a mediacni sluzby
M vikendové socidlné terapeu- Azylového domu...
tické pobyty (kazdy mésic) O poradenstvi prosttednictvim
@ prazdninovy sebezku$enostni Facebooku, telefonu... (kazdy
pobyt (jeden za rok) den)
[ navstévy klient( v terénu
a v ramci individualnich setkani
v Poradenském centru (pravi-
delné dle potieb klient()




Pracovni tym Poradenského
centra v roce 2014,

Vikendova ginnost
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3.7. Agylovy dum

%, SLUZBY SPOLECNOSTI

Jaké je poslani tohoto projektu?

Poslanim sluzby Azylovy dim v Chrudimi je poskytovat pod-
poru osobam bez rodinného zazemi, v tizivé rodinné &i part-
nerské situaci spojené se ztratou bydleni tak, aby doslo ke
zvyseni jejich sobéstacnosti a moznosti uplatnéni v samostat-
ném Zivoté.

Pro koho je tento projekt uréen?

Sluzba je poskytovana osobam od dosazeni zletilosti, maxi-

malné vSak do 64 let véku.

e osoby od 18-26 let véku, které opousti détsky domov, vy-
chovny Ustav, diim na pll cesty nebo jsou bez rodinného
zazemi

e obéti domaciho nasili

e dysfunkéni rodiny s nezletilymi détmi

Co Azylovy diim svym uzivatelim nabizi?
* Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmd a pfi obsta-
ravani osobnich zalezitosti
- socialni poradenstvi
- doprovazeni
- nacvik péce o domdcnost
- nacvik vareni a peceni
- finan¢ni hospodareni
- pomoc a podpora pfi Skolnich aktivitach déti
- podpora pfi zvladani vychovy déti
- nacvik socialnich a pracovnich dovednosti
- vycvikové a vyukové seminare
- terapeuticka podpora

Cilova skupina
[ muzi
M Zeny

e Pomoc pfi zajisténi stravy
- kazdéa ubytovaci jednotka je vybavena kuchyriskou linkou
se sporakem, lednici, ¢imz jsou vytvofeny podminky pro
samostatné vareni nebo pomoc s pfipravou stravy

e Poskytnuti ubytovani
- uzivatelé jsou ubytovani v samostatnych ubytovacich jed-
notkach o vymére 2+kk (s vlastnim socialnim zafizenim),
které jsou vybaveny nabytkem a zafizenim béznym v do-
macnostech
- celkova kapacita je 30 lGzek

Cenik poskytovani socialni sluzby

Dospéla osoba 110 K&/den 3 300 K&/mésic
Rodic¢/e s ditétem/détmi

- rodi¢ 90 K¢&/den 2 700 K&/mésic
- kazdé dité 30 K&/den 900 K&/meésic

Jednorazova kauce
pfi nastupu do AD 1 000 K¢&/dospéla osoba

Ohlédnuti za rokem 2014

Sluzba AD za predchozi rok podpofila celkem dalsich 56 osob.
Nejéetnéji zastoupenou cilovou skupinou zUstavaji dysfunké-
ni rodiny s nezletilymi détmi, coz jsme ocCekavali vzhledem
k absenci podobného zafizeni pro celé rodiny v blizkém okoli.
Nejcastéjsi zakazkou nasich klientl bylo feSeni nepfiznivé fi-
nanéni situace, psychické obtize, navazné bydleni, podpora
pfi vedeni domacnosti, nedostatecné socialni kompetence
rodi¢ll a vychovné problémy u nezletilych déti. U vétsiny kli-

Skladba cilové skupiny

[[1 obéti doméaciho nasili

M klienti odchazejici ze zafizeni
Ustavni vychovy

[ rodiny s dé&tmi

entl se v8ak jedna o kumulaci problémd, ve kterych jim od-
borny tym pomaha se zorientovat a vzniklé situace efektivné
resit. V pribéhu poskytovani sluzby uzivatelé vyjadfili 100%
spokojenost s pfistupem pracovnikl, pfedavanim informaci
z hlediska mnozstvi a srozumitelnosti, rozsahem nabizenych
aktivit a efektivni pomoci pfi FeSeni problémd.

V roce 2014 bylo ve sluzbé realizovano 16 exkurzi spojenych
s prezentaci sluzby pro laickou i odbornou vefejnost. Za uply-
nuly rok jsme také vylepsili prostfedi AD vymalovanim spo-
le€nych prostor, montdzi détského hristé a realizaci dalSich
Uprav, které klientdm pobyt u nas zpfijemni. S ohledem na
zvySeni bezpecnosti byl také instalovan pult centralizované
ochrany s napojenim na Méstskou policii v Chrudimi.

AZYIOVY DOM

Maleckd 613, 537 05 Chrudim

TPel.: 469 %11 460/611, 725 T19 028

E-mail : ad.chrudim@pestalogei.ce
www.pestaloggi.ce

Vedouci slugby: Mgr. Romana Ponertova

Provogni doba:
Ubytovani je poskytovano nepretrgité, ostatni
slugby v bégnou pracovni dobu v pracovni dny.

Kam klienti odchazeli
[ viastni bydleni

M jina zafizeni

[ nesdélil/a




Efektivni rodi¢ovstvi,

Nacvik
pracovnich
dovednosti.

»AD bych doporuéils véem matkam, které
ne:i kudy kam ge slogitého partnerského
ve ?’hu, 2de jsem nadls beepedi, k114
a pratelské prostredi.« ’
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%, SLUZBY SPOLECNOSTI

3.8. Asistovany kontakt Chrudim

Jaké je poslani tohoto projektu?

Sluzba AK pomaha navazat zpretrhané a zlepsSovat naruse-
né vazby s jednim z rodi¢d (napf. v ddsledku rozvodu &i ne-
funkénich vztah( v roding). Sluzba pomaha ménit nefunkéni
rodinny model. Nabizi cilové skupiné nové moznosti, metody
a formy utvareni zdravych rodinnych vztahd. Usiluje o posileni
vzéajemnych vazeb a kontaktl. Sluzba sou¢asné plsobi pre-
ventivné proti prohlubovani konfliktd v rodiné a vyskytu syn-
dromu zavrzeného rodice.

Pro koho je tento projekt uréen?
Pro rodiny, ve kterych déti ztratily kontakt ¢i vazbu na jednoho
z rodi¢l a tento rodi¢ ma zajem o obnoveni kontaktu.

Co Asistovany kontakt uzivatelim nabizi?

e Vstupni diagnostika rodiny a posouzeni potfebnosti AK
véetné Casového planu (za Ucasti rodicl, pracovnikd KC,
pfipadné OSPOD).

e Diagnosticka a individualni odborna prace s ditétem/dét-
mi — zjistovani stavu rozvoje ditéte s ohledem na potreby AK
(fizeny rozhovor, pozorovani, testy rodinnych vztah(, osob-
nostni dotazniky, projektivni techniky).

* Asistované setkdavani ditéte s rodi¢em v rozsahu 8 stykd (dle
pfipravenosti rodiny) — asistence v pribéhu celé doby kon-
taktu rodiCe s ditétem.

e Konzultace a doporuceni o vhodném pfistupu k ditéti po
asistovaném setkani.

® Skupinova setkani rodi¢u.

e Mediacni setkani (dle potfeb rodiny) — metoda zhodnoceni
dosavadniho priibéhu sluzby.

Cilova skupina
[ zeny
B muzi

e Zavérec¢né vyhodnoceni spoluprace (za Ucasti rodicl, pra-
covnikdl KC, pfipadné OSPOD).

Ohlédnuti se za rokem 2014

e Sluzba byla poskytovana po cely rok 2014. V prvnim pololeti
probihala pifima prace s rodici pouze individualné. V druhém
pololeti byla sluzba propracovana a byla zavedena i skupi-
nova prace s rodici.

¢ Aktualizovali jsme pravidla sluzby, ktera byla uspésné zave-
dena do praxe.

* SluZbu jsme pfizplsobili poptavce, kterd vychazi primarné
z potieb déti a jejich rodi¢d, dale z doporuceni zainteresova-
nych pracovnikll OSPODu a nafizeni soudd, které s rodinami
pracuiji.

eV uplynulém roce se zvysila intenzita spoluprace zejména
s oddélenimi OSPOD Chrudim, Hlinsko, Pardubice a Pre-
lou¢. Rovnéz se zintenzivnila spoluprace s Okresnim sou-
dem v Chrudimi.

e Diky propracovanosti sluzby Asistovany kontakt se nam
v uplynulém roce dafilo pfedchazet negativnim jevdim v ro-
diné a syndromu zavrzeného rodice, vytvofit prostor pro
zlepSeni vztahd mezi rodi¢i a détmi. Pomonhli jsme klientim
osvojit si komunikaéni techniky, posilit kompetence v rodi-
¢ovskych rolich, vnést nové modely jedndni, které pomohly
iniciovat zmény v rodinnych vztazich smérem k jejich zdra-
véjSimu fungovani. V praxi toto znamend, Ze rodi¢, se kte-
rym dité Zije, mUze pfipustit, Ze druhy rodi¢, k némuz je sdm
kriticky, miZe byt pro dité pfinosem, nikoli ohrozenim.

* Podarilo se nam vytvofit podplirnou terapeutickou skupinu
pro zeny a muze, kde mohou klienti sdilet své piibéhy, na-
vzdajem se podporovat a radit v dalSich postupech.

Vékova struktura

[T dospéli
M geti

Vysledky a vystupy sluzby jsou naplfiovany odbornym

a profesionalnim pfistupem vSech ¢lenl sluzby AK. VSichni

odbornici pracuji pod supervizi a intervizi.

¢\ uplynulém roce jsme pribézné vyhodnocovali spolupraci
se spolupracujicimi subjekty, které nam davaly zpétnou vaz-
bu o nasi praci s klienty. Od téchto instituci jsme zazname-
nali pouze pozitivni zpétné vazby o nasi ¢innosti.

eV ramci projektu AK byla navazéana intenzivni spoluprace

s 32 klienty. Celkem jsme navazali spolupraci s 20 dospély-

mi klienty (z toho 11 Zen a 9 muzd) a 12 détskymi klienty.

Pocet sledovanych rodin: 10.

KRIZOVE CENTRUM

St&pankova 108, 537 01 Chrudim

Pel./fax: 469 623 899

E-mail: kc@pestalogei.ce

www.pestaloggi.ce

Vedouei slugby:

lMgr. Pavla Moravkova, Mgr. Lenka Svobodova

Provoegni doba:

po T:30-17:00, 4t T:30-15:%0, =t T:30-17:00,
&t 7:30-16:00, pa T:30-14:30

61 dle individuilni dohody
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5. PREHLED HOSPODARENI

5.1. Rogvaha sestavens k 31. 12. 2014 (v tis. K@)

AKTIVA

A. STALA AKTIVA

|. Dlouhodoby nehmotny majetek 37 37
Il. Dlouhodoby hmotny majetek 7191 7 020
Ill. Dlouhodoby finanéni majetek 664 664
IV. Opravky dlouhodobému hmotnému majetku -3730 3741
B. OBEZNA AKTIVA 1688 3295
|. Zéasoby 0 2
Il. Pohledavky 124 224
Ill. Kratkodoby finanéni majetek 1545 3016
IV. Prech. Ucty aktivni 19 53

4%5%

Zdroje financovani

] Poplatek za poskytnutou sluzbu
M Trzby

A mPsv

[ Mé&sto Chrudim, Svitavy.

M Kraj Vysogina

[ Pardubicky kraj

[ Individuaini projekt Pardubického kraje (OP LZZ)
[ Dary

PASIVA

A. VLASTNIi ZDROJE CELKEM

I. Jméni celkem 5265 5325
II. Vysledek hospodareni 60 32
B. CIZi ZDROJE CELKEM 525 1918
I. Kratkodobé zavazky 198 1496
IIl. Jind pasiva 327 422




5.2. Vykag gisku a gtrity sestaveny k 31. 12. 2014 (v tis. K¢é)

A. NAKLADY

Cinnost

hlavni

hospodarska

celkem

B. VYNOSY

Cinnost

hlavni

hospodarska

celkem

|. Spotfebované nakupy celkem 2 840 2 2842 |. Trzby za vlast. vyk. a zb. celkem 898 199 1097
Spotreba materialu 2320 2 2322 Trzby z prodeje sluzeb 898 199 1097
Spotreba energie 520 0 520 1. Ostatni vynosy celkem 54 0 54

II. Sluzby celkem 2743 4 2 747 Uroky 7 0 7
Opravy a udrzovani 286 0 286 Jiné ostatni vynosy 47 0 47
Cestovné 80 0 80 Ill. Pfijaté prispévky celkem 716 0 716
Ostatni sluzby 2377 4 2 381 Prijaté pfispévky (dary) 716 0 716

IIl. Osobni naklady celkem 11 882 2 11 884 IV. Provozni dotace celkem 15 931 0 15 931
Mzdové naklady 8 990 2 8 992 Provozni dotace 15931 0 15931
Zakonné socidlni pojisténi 2 857 0 2 857 VYNOSY CELKEM 17 599 199 17798
Zakonné socidlni naklady 35 0 35 C. VYSLEDEK HOSPODARENI

N PRED ZDANENIM

IV. Dané a poplatky celkem 43 0 43

Daft silniéni 1 0 1 D. VYSLEDEK HOSPODARENI
PO ZDANENI
Ostatni dané a poplatky 42 0 42

V. Ostatni néklady celkem 68 0 68 Clenlm spravni a dozoréi rady Centra J. J. Pestalozziho nebyly vyplaceny Zadné odmény.

Dary 57 0 57 Zaméstnanci organizace jsou zafazeni dle mzdovych tarifd nafizeni viady CR &.564/2006 Sb.,
T T ve znénich pozdéjsich predpisd, pfiloha ¢. 1, § 5, ods. 1.
Jiné ostatni naklady 11 0 11

V. Odpisy, prod. majetek, rez.
a opr. pol. celkem

o

Odpisy dlouhodobé& nehmotného
a hmotného majetku

NAKLADY CELKEM




" { T
6. PODEKOVANT ZA POMOCy :
A SPOLUPRACE V ROCE 2014 |
Evropska unie Bartoskova Drahoslava pani Lacinova Shejbalova Veronika
MPSV CR Bartosova Tereza pani Lichtenbergova pani Skryjova
Pardubicky kraj Blaha Jaroslav pani Masikova Skfivankova Markéta
Kraj Vysocina Blazkova Michaela Mérkova Barbora Steiner Petr
Mésto Chrudim Blehova Iveta Mérkova llona Strakova Zuzana
Mésto Svitavy Bryknerova Sarka pani Misakova Svétla Jana
Cechova Ivana Morévkové Pavla Seda Michal
Nadace Charty 77 Dalogova Pavla Nedbalkova Lenka Strbkova Anna
Nadace Ceské pojistovny Dlouha Lenka Novakova Andrea Turinova Leona s

Nadacni fond J&T
Nadace T. Maxové détem

VIVANTIS, a.s.

Elektrarny Opatovice, a.s.

Tesco Stores CR, a.s.

HLP telekomunikace, s.r.o.
Vodarenska spole¢nost Chrudim
TEKBOX, s.r.o.

TACO Chrudim, s.r.o.

Iveco Czech republic, a.s.
Divadelni soubor Jirasek Chocen
Oseva Uni, a.s.

TMT spol. s r.o. Chrudim

Flanierova Radka
Hemrlikova Nada
Holubova Sona
Hrstkova A.
Hrebenova Miroslava
Chladova Olga

Chytilova Zaneta
Kamlach Robert
Klete¢ka Antonin
Klika Martin

pani Kubelkova

Kucerova Irena
Kucerova Petra
pan Kusy

Novakova Eva
Novotna Monika

pani Otahalova

pani Pelikanova
Pickova Jana

pani Pinkova

Pistora Ivan
Podrouzkova Veronika
Pochobradska Radka
Ponertova Romana
Prokelova Vilma

pani Pucalkova
RUzickova Jana

0 vy

RUzi¢kova Petra

Tvrdik Pavel
Tvrdikova Zuzana
Uliény Jiri

Valtova Irena

pani Vasakova
Velinska Helena
Vencalek Jan
Vencalkova Katefina
Vencalkova Markéta
Vinklerova lva
Vobejda Svatopluk
Zlesak Alexandr
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“POMOZTENAM POMAHAT- 5

Mate-li zajem o spolupraci, obratte se na nas.
Kontaktni telefon: 725 405 251

DMS PESTALOZZI
na87 777

Cena DMS je 30 K¢, Centrum J. J. Pestalozziho
diky Vasi pomoci obdrzi 28,50 K¢.

MdZete pfispivat pravidelné kazdy mésic po dobu
jednoho roku. Staci odeslat SMS ve tvaru

DMS ROK PESTALOZZI na cislo 87 777

a kazdy mésic Vam bude automaticky

odectena Castka 30 Kc.

Vice na www.darcovskasms.cz

fax: 469 623 083, 602 405
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